
松江市の不登校支援事業・相談窓口について

■学校での支援

■学校・家庭以外の場所での支援

教室以外の居場所として、校内教育支援センター（いわゆる別室）などを用意している学校
もあります
また、スクールカウンセラーやスクールソーシャルワーカーなどへの相談も考えられます
詳細は学校（担任・管理職・教育相談コーディネーターなど）へお問い合わせください

一人で悩まれず、まずはご相談ください

教室に入りづらくなったり、学校に通いづらくなったりすることは、誰にでも起こり
得ることです
本市では、「どこにもつながらないこどもをなくす」「こどもの学びが止まらない」
ことを目指し、支援を行っています
ここでは、支援先や相談先について紹介します

校内教育支援センター
スクールカウンセラー

（SC）
スクールソーシャルワーカー

（SSW)

松江市青少年相談室
（教育支援センター）

松江市青少年支援センター
フリースクール等の

民間施設

○「ふれあい教室」
小集団を中心に学習活動や体験活
動を行っています
○「教育相談」
お子さんや保護者の方などを対象に、
来所相談や電話相談を受け付けて
います

○生活支援や学習支援など、指導
員との１対１の伴走型支援を行って
います
○悩みを抱えるこども・若者や家族
などからの相談を受け付けています

○学校以外の場所で、学
習活動や体験活動など
を行っている民間の施設
です

0852-21-7867
ふれあい教室 平日9:30～15:30
教育相談 平日9:00～17:00
【住所】内中原町318

※教育支援センター
→教育委員会が開設する不登校
支援を中心に行う施設

0800-200-2700（通話無料）
平日9:00～17:00

【住所】白潟本町43番地 
スティックビル6階

※松江市教育委員会が
把握した施設について、
市ホームページに掲載
しています

お問い合わせは各施設
へ直接お願いします

学校以外の居場所や学びの場として以下の場所があります
詳細は学校や各施設へお問い合わせいただくか、各ホームページをご覧ください

松江市 フリースクール

令和8年1月
松江市教育委員会

学校には行けるけれど自分のク
ラスに入れない時や、少し気持
ちを落ち着かせてリラックスした
い時に利用できる、学校内の空
き教室等を活用した居場所のこ
とです
お子さんのペースに合わせた相
談や学習のサポートを行います

児童生徒の心のケアや、ストレ
スへの対処法など心に関する
授業を行う心理の専門家で、
教育委員会から学校などに配
置または派遣しています
臨床心理士などの資格を持っ
ている方が多いです

児童生徒やその保護者に福祉・
医療的な支援が必要な場合に、
福祉の窓口につないだり、手続
きの補助などをしたりする福祉
の専門家で、教育委員会から
学校などに配置または派遣して
います
社会福祉士や精神保健福祉士
などの資格を持っている方が多
いです



■松江市の相談窓口

松江市教育委員会では、自宅などでの支援としてオンライン支援と訪問支援を行っています

■保護者の方への支援

■家庭で受けられる支援

オンライン学習支援「ボタンねっと」 訪問型支援「こねくと」

教育委員会の支援スタッフが、教科に関する授
業や動画などをオンライン配信します

【時間】午前：平日 10時～12時
午後：火・木 14時～15時

【対象】小学校5年生～中学校3年生

自宅や公民館などに大学生などの支援員が訪問
し、学習支援などを行います

【時間】１回１時間程度
※原則週１回（平日）

【対象】全学年

こどもを語る会 SC相談センター（夏・冬）

学校に通いづらいお子さんのことについて、保
護者同士で意見交換を行います
また、市教育委員会以外で保護者の方の支援を
行っている団体等について、情報提供すること
もあります

【開催頻度】年3回（学期に1回）
【場所】市民活動センター（スティックビル）

松江市青少年相談室 など
【対象】保護者

スクールカウンセラーが学校以外の場所で相談
を受け付けます

【開催頻度】年2回（夏・冬）
【時間】土日 午前中

平日 夕方（16時頃）～夜（19時頃）
【場所】松江市青少年相談室
【対象】保護者、児童生徒、教職員

※開催日が近づきましたら、学校を通してご案内します
申し込み方法や時間などはそちらをご確認ください

内容についてのお問い合わせはこちら

松江市教育委員会 生徒指導推進室
0852-55-5652 平日8:30～17:15

名称 内容 連絡先など

松江市教育委員会
生徒指導推進室

不登校やいじめなど
に関する相談

0852ｰ55-5652
平日8:30～17:15

松江市青少年相談室
（松江市教育支援センター）

不登校などに
関する相談

0852-21-7867
平日9:00～17:00

松江市青少年支援センター
不登校などに
関する相談

0800-200-2700（通話無料）
平日9:00～17:00

松江市いじめ相談電話
ホッとライン

いじめなどに
関する相談

0852-55-5048
平日9:00～17:00

気になっていることや悩んでいることなどをお話しいただく場をご用意しています

学校に通いづらい状況や背景はそれぞれですし、願いやニーズもご家庭やタイミング
などによって異なることと思います
私たち松江市教育委員会は、みなさん一人一人の思いを確認させていただきながら、  

お子さんに合った支援につなげていきたいと考えていますので、ぜひご相談ください

以下は松江市教育委員会が設置する相談窓口です お気軽にご相談ください

松江市 不登校支援

ホームページもご覧ください⇒
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