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1.本事業の概要

松江市民全員に5,000円分のお買物券を付与します。利用者は、紙のお買物券か、「さんいんウォレットアプリ」に
残高を移行してお買物に使うことができます

お買物券の概要 利用者の利用方法

利用者は
紙券かアプリの
どちらかを利用

国の「物価高騰対策重点支援
地方創生臨時交付金」を活用
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1.本事業の概要

世帯ごとに全住民の紙のお買物券を郵送します。紙のままでも利用可能で、お買物券のコードをさんいんウォレット
アプリで読み込むことで残高が移行します

紙のままでも
利用可能

お買物券受け取り
6/17~

アプリ移行 支払
利用終了
~9/30

紙
利用

アプリ
利用

世帯ごとに全住民の
紙のお買物券を郵送

加盟店側の端末で
支払処理

残高0になれば
紙のお買物券を破棄

お買物券の
二次元コードを
読み取り残高移行

さんいんウォレットで
支払処理

残高0になれば
デジタルお買物券

終了

残高0
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1.本事業の概要

お買物券は世帯ごと、全住民に付与されます。デザインは以下の通りです

＜表面＞

＜裏面＞
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1.本事業の概要

さんいんウォレットアプリの初期登録後、紙券の二次元コードを読み取っていただくと、残高の移行が完了します

①事前準備
「さんいんウォレット」アプリを
ダウンロードし、氏名や住所を
入力して初期登録を完了

サイフを所持していません
画面下部のサイフ一覧から
サイフ作成に進んでください

②「QR読み取り」を押下し
紙券の二次元コードを読み取り

③残高移行完了
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2.加盟店のメリット

加盟店に参加することで、約10億円分のお買物券の決済先として登録が可能です。また、運用面でも各種メリッ
トがあります

加盟店になることで、合計 約１０億円（２０万人×５千円）の
決済先として登録可能

＋

※さんいんウォレットでは、本来、所定の手数料が
必要ですが、本事業では松江市が負担する
ため無料です
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2.加盟店のメリット

加盟店様は利用実績や計算書をWEB管理画面で確認可能です。

加盟店WEB管理画面のサンプル

・決済データは加盟店様用の管
理画面で確認可能。

・換金の際の計算書も、管理画
面からPDFでダウンロード可能

※実際の画面は異なる場合がございます
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３.決済手続き方法

全ての加盟店様は、さんいんウォレットアプリでの受付が可能です。紙券も受け付ける場合は、スマホなどの端末と、
ネットワーク環境をご用意ください

アプリのみ受付店舗アプリ+紙券の受付店舗

準備物準備物
・スマホやタブレットの端末
・ネットワーク環境

・無し
※事務局から決済用のPOPを
お送りします

※売上確認や取引キャンセル用
のPCは自社でご準備ください

全ての加盟店様は、さんいんウォレットアプリでの支払い受付が可能

前提

申込時に選択



10

３.決済手続き方法_アプリの受付方法

さんいんウォレットアプリを利用して支払いを受け付ける場合は、利用者側での操作となります。最後に利用者と加
盟店様双方で完了画面を確認してください

利用者が「さんいんウォレットアプリ」で操作 加盟店様が確認

利用者がさんいんウォレットアプリの「支払う」ボタンから、
事務局が配布する決済用POPを読み込んで決済。加盟店様は支払い完了画面を確認

松江市生活応援
おまっちぇお買物券

松江市生活応援 おまっちぇ お買物券

※実際の画面は異なる場合がございます



11

３.決済手続き方法_紙券の受付方法（事前準備）

紙券を受け付ける場合は、加盟店様ご自身で以下の事前準備をお願いします

加盟店キット内の
ご案内文章・
マニュアル

※加盟店アプリ
の登録方法記載

スマホやタブレット端末と
ネットワーク環境のご準備

加盟店キットの
ご確認

「加盟店（店舗用）アプリ」
のインストール

推奨OS
・iOS 15以上
・Android 10以上
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３.決済手続き方法_紙券の受付方法

事前準備完了後、「加盟店（店舗用）アプリ」で加盟店様が支払い手続きを実施

加盟店様が「加盟店（店舗用）アプリ」で操作

加盟店様で端末をご準備いただき、事務局からご提供する「加盟店（店舗用）アプリ」を使って
利用者の紙券に記載されているQRコードを読み取り、利用する金額を入力して決済完了

ポイント利用して
決済する

ポイント利用が
完了しました
1,000 pt

利用ポイントを入力

加盟店様の事前準備（前頁）

※実際の画面は異なる場合がございます

5,000ポイント
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３.決済手続き方法

利用対象外となるものは以下の通りです。判断に迷うものは加盟店専用コールセンターまでご連絡ください

判断に迷うものは

加盟店専用コールセンターに

ご連絡ください
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４.加盟店登録方法

加盟店へのお申込みは、三つ折りの加盟店リーフレット、もしくは、WEB検索で「さんいんウォレット 加盟店」と検索
いただき、右上の「加盟店のお申し込みはこちら」から手続きに進めます

リーフレット さんいんウォレット加盟店HP

加盟店のお申し込みは
こちら
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４.加盟店登録方法

自社のメールアドレスを入力して認証メールを送信いただき、届いたメール内のURLをクリックすると申請内容の入力
画面に進みます

＜申込手順＞
①メールアドレスを入力して認証メールを送信
②届いたメール内のURLをクリック
③各項目の入力

①

②

③
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４.加盟店登録方法

個人事業主または法人の選択、基本情報の登録、店舗登録の３つのステップで入力を進めていきます

基本情報登録 店舗登録事業区分

法人の場合

法人番号
(検索サイトあり)

法人名・商号

代表者氏名

所在地

電話番号

メールアドレス

個人事業主の場合

氏名

所在地

電話番号

メールアドレス

共通

店舗名

店舗所在地

電話番号

メールアドレス

業種

振込先銀行口座

加盟店アプリ利用

ステップ

入力
項目

複数店舗
登録可能

個人事業主

法人
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４.加盟店登録方法_注意点①

金融機関の項目で、ご希望の金融機関が一覧にない場合は、上部の検索画面で検索をしてください

ご希望の金融機関が一覧にない場合は
上部の検索画面で入力

〇 山陰合同

× 山陰合同銀行

「銀行」まで入力すると
検索にヒットしません
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４.加盟店登録方法_注意点②

紙券を受け付ける場合は、「加盟店アプリ利用」の項目にチェックをお願いします。ご自身でスマホやタブレットを必ず
ご準備ください

紙券を受け付ける場合はチェック
※スマホやタブレットを必ずご準備ください
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４.加盟店登録方法

加盟店キットには以下のものを同封して登録された「事業者」宛てにご送付しますので、各店舗との連携をお願いし
ます

ご案内文章

※加盟店アプリ
の登録方法等も

含む

ご案内文章 ステッカー 決済用POP マニュアル

※制作物のデザインは異なる場合がございます

登録された全店舗分のステッカーや決済用POPを
「事業者の住所宛て」にご郵送致します
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5.加盟店WEB管理画面

加盟店WEB管理画面には、本社のご担当者や個人事業主が利用する「事業者マイページ」と実店舗のご担当
者が利用する「店舗マイページ」の2種類ございます

事業者
マイページ

店舗
マイページ

利用者

できること

・本社、管理部門のご担当者
・個人事業主の方 など

・実店舗のご担当者

・店舗情報の確認、変更
・アプリ表示情報の確認、編集
・取引履歴の確認、キャンセル

・ご契約情報の確認、変更
・店舗情報の確認、変更、追加申請
・その他、店舗マイページに含まれる
管理機能
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5.加盟店WEB管理画面

事務局で加盟店登録の承認をすると、登録いただいたメールアドレス宛にメールが発信されます。本メールに記載さ
れてるログイン情報で事業者マイページにログインいただき、マニュアルを確認して手続きをお願いします

・事務局で加盟店申込の承認をすると、
登録完了メールが届きます。
・メールに記載されている「発行体コード」
「初期パスワードを」でまずは事業者マイ
ページへのログインお願いします

※以降の手続きは、加盟店キットに同封する
紙のマニュアルや、ログイン後に確認できる
WEB上のマニュアルをご確認ください
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6.今後のスケジュール

全体スケジュールは以下の通りです。

5/22
（一次締切）

6/5頃
（キット発送）

第一次
加盟店申込

審査・
加盟店キット
発送

6/17
（利用開始）

社内準備

利用期間

継続的な加盟店募集
（※審査～利用開始まで ２~３週間必要です）

9/10
（募集終了）

9/30
（事業終了）

6/17以降に利用者に
郵送するお買物券の
「加盟店一覧」に
掲載します
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7.よくあるご質問

よくあるご質問を記載します

質問 回答

決済用POPを複数送付希望をする場合はどのよう
にしたらよいですか

原則１店舗でひとつの決済用POPを事業者にお
送りします。複数の決済用POPが必要な場合は、
WEB申込と同時に事務局のメールアドレスかコール
センターにご連絡ください

最初はアプリのみで登録しましたが、途中から紙でも
受け付けられるよう変更することは可能でしょうか

可能です。事業者管理サイトから店舗の基本情報
変更申請をお願いします

事務局からメールが届きません 迷惑フォルダ等に入っている可能性がありますのでご
確認ください。第一次申込（5/22迄）に申込をい
ただいた事業者様は、5月下旬から6月上旬にかけ
て承認メールをお送りします

事業終了後、資材はどうすればよいですか 決済用POP等の資材は破棄をお願いします

加盟店で使う端末の貸与はありませんか 申し訳ございませんが、貸与はありませんので自社
でご準備いただくようお願い致します

取引のキャンセルはどのようにしたらよいですか 72時間以内であれば加盟店様で取引キャンセルが
可能です。WEB管理画面、または加盟店アプリで
処理をお願いします。72時間を超えた取引の場合
は、事務局へご連絡ください



皆さまの加盟店登録を心よりお待ちしております


