
道路運送法上の許可登録を要しない
地域支え合い高齢者移送支援ボランティア

菅浦手助すー隊

菅浦区自治会

て ご



菅浦地区の概要

人口 高齢化率 世帯数 特徴

美保関町
（R3・3・31）

4，699 46.6％ 2，111
自治会加入率80％
長寿の町

菅浦地区
（R3・9・30）

１４２ 57％ ６２
自治会加入率99％
少子高齢化進行

美保関町：東西20km
22地区が点在

菅浦



菅浦区自治会の課題

高齢化・高齢者の独居家庭増

車の運転が出来ない 公共交通利用が困難

地区の1丁目1番地の課題

買物・通院（外出）ができない高齢者が増えてきた



菅浦手助すー隊立上げ

設立経緯

高齢者の移動
手段が最大の
課題

移送支援プロ
ジェクト立上げ

決議

許可登録不要の
高齢者移送支援

募集

応募
菅浦手助すー隊

試験運行
（無料）

本格運行

地区課題 地区総会（R2・4） 松江市社協（R2・8）

R2・12/1～R3・3/31R3・4/1～

市高齢者移送活動
支援補助金活用

市社協支援補助金
活用

検討（R2・9）



菅浦手助すー隊の概要①

利用対象者

・菅浦自治会住民で65才以上の高齢者と障
がい者で①、②の方
①公共交通機関の利用が困難で車の運転が
出来ない方

②目的地までの介護が必要のない方

会費・利用料
・会費は利用の有無にかかわらず５００円/月と

する
・利用料は会費をもって充てる（ガソリン代）

使用車両 ・「手助すー隊」隊員の所有する車両を使用 8台



菅浦手助すー隊概要②

運行形態・範囲 ・自宅～目的地をドア・ツー・ドアで送迎
・運行区域は松江市内・境港市内までの範囲

運行日
運行時間

・運行日：年末年始・盆・祝日を除く 月～金曜日
・運行時間：8：00～17：00（終了時間）
・利用希望日の2日前までに予約

手助すー隊
構成内容

・利用登録会員：２２名
・ボランティア隊員：8名（コーディネイター含む）

平均年齢71才



菅浦手助すー隊運行状況

運行日（すべて予約制）
・買物 毎週水曜日 9：30出発
・通院 利用者に合わせて随時

運行状況（延べ）

・外出することで生きがいと介護予防に役に立ち、感謝されている。

延べ 試験運行
R2・12/1～R3.3/31

本格運行
R3・4/1～10/31

R2/12/1～
10/31

利用者 １０３名 ２８８名 ３９１名

運行台数 ５３台 １３１台 １８４台

乗車前
消毒



菅浦手助すー隊 活動の様子

乗車前の検温
通院支援

試験運行開始 買物支援

利用者の声
感謝
ありがたい
助かる



取組に向けた環境づくり

自治会

運輸支局

地域交通機
関

松江市

松江市社協

自治連

公民館

地区社協
サ
ポ
ー
ト

周
知

調
整



要配慮者支援会議組織表

要配慮者支援会議

要配慮者支援組織

見守り隊

生活支援隊

（菅浦特別機動隊）

（菅浦手助すー隊）

自主防災組織 自治会自主防災隊

菅浦区自治会

令和2年6月28日改編

誰が・何を・どのように

日常の対応

災害時の対応



ご清聴ありがとうございました。


