
松江市障がいのある人もない人も共に住みよいまちづくり条例に基づく市長表彰 

合理的配慮等の取組の例示 

 

松江市障がいのある人もない人も共に住みよいまちづくり条例に基づく市長表彰の表彰対象は、

障がいのある人に対して合理的配慮の取り組みを実践し障がい者差別解消に貢献が認められるとと

もに、それを市民等に周知することにより他の模範となり障がい者差別解消の普及・啓発に効果が

見込まれる個人・団体です。 

候補団体、個人の該当分野の取組のほか、その他の分野における合理的配慮等、障がい理解に資

する取組についても表彰の対象となります。 

なお、表彰選考は、松江市障がい者差別解消推進委員会で行うこととしており、取組の数やその

内容等を踏まえて選考します。 

 

記 

【合理的配慮等の取組の例示】 

１．情報・コミュニケーション 

（１）情報が行きわたるための取組。 

・音声情報、文字情報、その他のコミュニケーション手法など障がいに対応する情報伝達方法に

より情報を発信し、等しく情報を受け取れるような手段を用いている。 

・様々な媒体を通じて、情報が行きわたる工夫が行われている。など 

（２）情報を理解しやすくするための取組。 

・印刷物の点字化を行ったり、色使い、フォントなどで容易に理解、識別できるデザイン、形式

を使用するなどの工夫をしている。 

・イラストの活用などにより簡単に理解できるような配慮をしている。 

・障がいに応じて適切な情報の伝達手段を理解し、実践している。など 

２．保育・教育 

（１）障がいのある児童が共に過ごし、学べる取組。 

・障がいのある児童の通学等にあたって、保護者らが協力して児の通学支援を行っている。など 

３．雇用・就労 

（１）雇用を推進する取組。 

・職員が全体的に研修を受けることにより、職場全体が障がいのある人の雇用に関して理解が

あり、積極的である。 

・職場に迎え入れる際、本人のプライバシーに配慮しながら、他の職員に対して障がいの特性や

必要と思われる心づかいなどを説明し、全体で認識を共有できるようにしている。 

・管理職や担当職員などが研修会や勉強会に参加するなどして、積極的に障がい理解を深めて

いる。など 

（２）職場実習や訓練等の受け入れの取組。 

・職場の体験実習など積極的に行っている。 

・障がいに応じた実習内容を組み立てるなどの工夫を行っている。など 

（３）きめ細やかな職務配置、職場改善等を行う取組。 

・段差解消、多機能トイレの設置などの職場のバリアフリー化のほか職場レイアウトや作業現

場の模様替えなど障がいに応じた職場の環境整備を行っている。 



・障がいのある人が働きやすい人員配置にするなどの配慮をしている。など 

（４）職場定着のため積極的に工夫を行う取組。 

・専用の手順書などマニュアルを作るとともに、マニュアルを定期的に見直し、本人にわかりや

すく、周囲の職員がサポートしやすいものに更新を行っている。 

・ジョブコーチやカウンセラー等を配置している。 

・あらかじめ定期的な通院、入院、休憩や休暇の必要性などを把握し、出退勤時刻、休憩、休暇

などの就業条件の調整などを的確に行っている。 

・在宅勤務、時短勤務など取り入れている。 

・家族からの相談対応など、家族への配慮を行っている。など 

（５）障がいのある人が働く施設等への発注の取組。 

・障がいのある人の働く施設等へ優先的に発注している。など 

４．生活環境（住まい・交通機関等） 

（１）住まいの情報を行き届かせる取組。 

・障がいのある人に対応している住まいの情報を蓄積し、障がいのある人や関係機関に情報提

供し、選択できる仕組みを作っている。など 

（２）安心して住めるための取組。 

 ・契約の内容などの説明について、障がいに応じて理解しやすい方法を取り入れている。 

・入居時に必要な資金などについての相談に対応できるよう必要な情報を収集しているととも

に、他機関と連携するなどの体制を整えている。 

・近隣住民に対して障がい理解を促す取組を行っている。 

・支援者と居宅の提供者が円滑な連携を図れる仕組みを整えている。 

・バリアフリー化など障がいのある人が入居しやすい環境整備等を日頃から積極的に行ってい

る。など 

（３）交通機関を安全に利用できる取組。 

・交通機関の乗り降りのバリアフリー化の工夫や手助けなど行っている。 

・移動中の転倒防止などの設備や工夫が行われている。など 

（４）障がいに応じた交通機関での配慮の取組。 

 ・必要に応じて職員が付き添うなど障がいに応じた対応ができるような体制が整えられている。 

・介助者と隣り合わせに座れるような配慮をしている。 

・行き先など掲示板に文字で表すとともに、デザイン等容易に理解ができるような工夫を行って

いる。 

・障がいのある人が容易に運行者に意思表示できるような工夫を行っている。など 

５．防災 

（１）災害が発生したときに安全に避難ができる取組。 

・支援が必要な障がいのある人が避難所等に避難するときにいっしょに移動する人があらかじ

め決めてあるなど安全に避難するための具体的な事項が地域の中で決められている。など 

６．文化・スポーツ 

（１）参加機会の確保の取組。 

・開催の周知などにおいて障がいのある人に情報が届くような方法が取られている。 

・参加者の障がいに応じて必要な支援、場所の確保が行われている。 

・会場に容易に入れるようにするなど、他に例のないバリアフリー化がなされている。 



・単独での移動がむずかしい場所での補助など配慮されている。 

・会場内で利用したい場所の表示が容易に理解できるよう工夫されている。など 

（２）文化鑑賞等において快適に鑑賞ができるための取組。 

・公演・説明に手話等コミュニケーション手段、その他必要な表現・表示方法を取り入れている。 

・鑑賞のために必要な情報伝達装置などを常備している。 

・別室を設ける等快適に鑑賞できる配慮がなされている。など 

（３）スポーツに容易に参加できるような取組。 

・参加の妨げとなる要因に対して、それを取り除くための十分な配慮がなされている。 

・ルールが容易に理解できるよう工夫している。 

・障がいのある人以外の参加者に十分な障がい理解を促している。など 

７．観光 

（１）バリアフリー観光の取組。 

・観光ガイド等において容易に理解できるコミュニケーションの方法を使うなどの配慮をして

いる。 

・宿泊施設等において、障がいのある人が負担なく利用できる設備の整備や運営が行われてい

る。 

・観光施設の待ち時間において待合室を設けるなど、障がいのある人が負担を感じないための

配慮をしている。など 

（２）観光案内・観光中のフォローをする取組。 

・障がいを理解し観光案内・観光中の病気・トラブルの相談などを受け付ける窓口が設置されて

いる。など 


