
令和 6 年 11 月 12 日 

 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

事業所名称…だんだんデイサービス東津田  

サービス種類…地域密着型通所介護 

会議開催日…令和 6 年 10 月 29 日（火） 

開催場所…だんだんデイサービス東津田 

出席者 

事業所 3 人 利用者 ０人 

利用者家族 １人 地域代表者 １人 

松江市職員 ０人 包括支援センター １人 

知見を有する者 ０人 その他（     ） ０人 

 

◎活動の報告 

現在：営業日 月～土（祝含む）8：30～17：30  

   休業日 日、正月（1～3 日） 

提供時間 9：30～16：35（但し 事業対象者、緩和型の方は 9：30～13：30） 

 

① 利用状況（9／30 現在） 

介護度別利用者数 

事業対象者 支 1 支 2 介 1 介 2 介 3 介 4 介 5 申請中 合計 

男 性 0 0 0 4 2 0 0 0 0 6 

女 性 0 0 1 8 3 6 2 0 1 21 

合 計 0 0 1 12 5 6 2 0 1 27 

現在の平均介護度 約 1.81 

 

曜日別利用者登録数（定員 15 名）9／30 日現在 

曜日 月 火 水 木 金 土 合計 

利用者数 13 13 13 12 13 13 66（－8） 

 

月別一日の平均利用者数 

R6 年 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月  

一日平均 10.4 名 11.6 名 10.5 名 10.4 名 8.9 名 10.9 名  

利用状況の動きとしましては前回の運営推進会議から利用者数が減少傾向にある。また

述べの利用者数も減少しており施設入所や入院等で週の利用回数の多い方が利用終了

になったなどが原因としてあげられる。特に 8 月の利用者数平均が少ないのは施設でコ

ロナ感染が出て利用控えあったのが影響した。 



 

② 活動状況 

利用時の行事等 

4 月 お花見（広瀬・合庁あおぞらデイ裏） 

5 月 八雲鯉のぼりドライブ ・草団子作り 

6 月 あじさいゼリー作り 

7 月 白玉あんみつ作り 

8 月 夏祭り（たこ焼作り、射的ゲーム） 

9 月 敬老会（ギター歌謡ショー）・月見団子作り 

利用者の方に参加していただきながらのクッキングを中心に季節ごとの行事を行った。

また、5 月からは毎月 1 回、小原流の講師の方をお呼びしてフラワーアレンジメントを

開催しており、利用者の方にも喜んで頂いている。 

③ ヒヤリハット・事故報告、苦情の関して 

ヒヤリハット 事故 苦情 

5 件 7 件 １件 

ヒヤリ・事故では異食行為等の発見や車両を擦った、また介助中の転倒等があったが骨

折や通院に繋がるような大きな事故はなかった。1 件ほど喉つまりがあったが職員が早

期に気付き大事には至らなかった。苦情に関しては職員の送迎時の態度が悪かったとの

家族様からの苦情があり、該当職員と管理者で謝罪をしたという事が一件あった。 

④ 研修（訓練）報告 

4 月 介護技術 入浴介助について 

5 月 高齢者虐待について 

6 月 緊急時の対応について・避難訓練（水害） 

7 月 BCP 研修（災害） 

8 月 認知症について 

9 月 介護事故・再発防止について 

・6月の避難訓練では実際の水害を想定し車両による水平避難ということで公民館まで

避難誘導を行なった。 

今後の研修予定 

10 月 倫理及び法令遵守について 

11 月 BCP 訓練（災害） 

12 月 BCP 研修（感染症） 

1 月 BCP 訓練（感染症） 

2 月 身体拘束排除の為の取り組み 

3 月 プライバシー・個人情報の保護について 

 

⑤ DVD 視聴 

だんだんで利用毎に撮っている諸活動の写真をまとめた DVD をスライドショーにした

映像を観て頂き、だんだんでの半年間の活動の様子をお伝えする。 

 



 

 

⑥ 意見交換 

民生委員 様 

・利用者が減少傾向になっている原因は？ 

  →現在営業に回れていない。また、1 年前はたくさん話があったがその際利用人数

に達していた為受け入れが不可能だったので断ってしまっていた。それが原因では

ないかと考えている。 

・誤嚥は怖いですね… 

  →食事の最後に里芋の煮物を食べられており、水分制限のある方であった。 

 

 

松江第一包括支援センター 様 

 ・緩和型の方は食事を食べて帰られますか？ →はい 

 ・入浴は従前型の支援の方は受け入れ可能か？ →可能です 

 ・高齢者虐待研修は講師を呼ばれて行ったか？  

→講師は呼ばずに資料で研修を行った。 

 ・白玉等のクッキングも刻んで提供しているのか？ →必要な方は刻んでいる。 

 ・プランターで野菜を作っているのか？ →はい。毎年作っていますが今年は不作で

あった。利用者様が楽しみにして下さっている。 

 ・カラオケをしているのか？  

→はい。歌われる方もおられるし、一人では難しい方もおられるのでそういったと

きは歌入りで流して一緒に歌っている。 

・手作りの昼食や匂いが皆さまに届くのはいいですね。 

 

※事業所確認欄 

□活動報告についての評価を受けることができたか。  〇 

□要望・助言等受ける機会を設けたか。  〇 

 


