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令和 8 年 10 月 5 日 

地域密着型運営会議 報告書 

事業所名称 デイサービスきねづか 
サービス種類 地域密着型通所介護 
開催日時 令和 8 年 10 月 1 日（木曜日）10 時 15 分～11 時 15 分 
出席者  6 名（詳細は下記による） 

 
１．活動状況報告 

・うがい、手洗い、アルコール消毒、換気、手すり等の消毒、室温、湿度管理やバイタルチェック（朝、

午後の検温）様子観察を行い、感染予防を継続しています。 

・デイサービスでは、会話や運動を中心に一日を過ごしておられます。 

・行事は、密にならないように行っています。 
（1）事業実績        
利用者一覧 

 
（2）介護度別利用実績 

 事業所 3 名 利用者 0 名
 利用者家族 1 名 地域代表者（民生委員） 1 名
 松江市職員 1 名 包括支援センター 0 名
 知見を有する者 0 名 その他（     ） 0 名

 利用者数 延べ利用者数 開所日数 1 日平均数
 3 月 36 314 22 14.3
 4 月 34 299 22 13.6
 5 月 32 297 21 14.1
 6 月 35 310 22 14.1
 7 月 35 309 23 13.4
 8 月 34 271 19 14.3

 事 業 対 象
者

支援 1 支援 2 介護 1 介護 2 介護 3 介護 4 介 護
5

 3 月 2 人 
（5.6％）

6 人 
（16.7％）

6 人 
（16.7％）

13 人 
（36.1％）

6 人 
（16.7％）

2 人 
（5.6％）

1 人 
（2.8％）

0 人

 4 月 2 人 
（5.9％）

6 人 
（17.6％）

5 人 
（14.7％）

11 人 
（32.4%）

8 人 
（23.5％）

2 人 
（5.9％）

0 人 
（0％）

0 人

 5 月 2 人 
（6.3％）

5 人 
（15.6％）

5 人 
（15.6％）

10 人 
（31.3％）

8 人 
（25％）

2 人 
（6.3％）

0 人 
（0％）

0 人

 6 月 2 人 
（5.7％）

8 人 
（22.9％）

4 人 
（11.4％）

9 人 
（25.7％）

10 人 
（28.6％）

2 人 
（5.7％）

0 人 
（0％）

0 人

 7 月 2 人 
（5.7％）

8 人 
（22.9％）

3 人 
（8.6％）

11 人 
（31.4％）

9 人 
（25.7％）

2 人 
（5.7％）

01 人 
（0％）

0 人

 8 月 2 人 
（5.9％）

7 人 
（20.6％）

3 人 
（8.8％）

11 人 
（32.4％）

9 人 
（26.5％）

2 人 
（5.9％）

0 人 
（0％）

0 人
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（3）行事 

   
 (4)研修について 

3 月 ・身体拘束について 

・倫理および法令遵守について 

4 月 ・入浴介助について 

 ・ハラスメント対策について 

5 月 ・排せつ障害について 

 ・非常災害の対応について 

6 月 ・熱中症予防について 

7 月 ・食中毒の予防について 

 ・腰痛予防のポイント 

8 月 ・事故発生または再発防止について 

 介護現場における「コンプライアンス」と「倫理」   

9 月 ・認知症介護について 

 ・業務継続計画（BCP）研修と見直し 
 
２．議題 
（1）事故報告について（令和 8 年 5 月～令和 8 年 9 月） 

   2 件（松江市への報告や病院等への搬送を要する事故報告：なし） 

報告①（事故状況と対応） 

  ・令和 8 年 5 月 ホール内でカバンを取りに行こうとし、尻もちをつかれる。 

・身体状況の確認を実施したが外傷が見られなかった。そののち様子観察。 

・ご家族に報告し謝罪をおこない、引き続き様子観察を依頼した。 

   （今後の対応） 

  ・歩行不安定な利用者には付き添いながら歩行を行い、ともに行動する。 

報告②（事故状況と対応） 

  ・令和 8 年 8 月 トイレ内で尻もちをついておられる。 

  ・身体状況の確認を実施したが、外傷は見られなかった。そののち様子観察。 

・ご家族に報告し謝罪をおこない、引き続き様子観察を依頼した。 

   （今後の対応） 

  ・下肢筋力の低下がみられるため、必ずトイレ後にナースコールを押していただき、介助にあたる。 

 3 月 ひな祭り 6 月 おやつバイキング
 4 月 春のお茶会 8 月 夏まつり
 5 月 春のお食事会 9 月 敬老会
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  ※幸いにも大きな事故に発展していないが、危険な兆候とも捉えられるので、ひとつずつ危険な状

況とならないように、各ステップにおいて確認しながら対応するよう心掛けていく。 
 

（2）満足度アンケートの実施…令和 8 年 6 月～7 月に実施しました 
（3）事業継続計画について 

・島根県「介護事業所・サービス継続支援事業費補助金」を受けポータブルトイレ、トイレ用ポリ
袋、運搬用台車ほか保存用食料品などの購入をしました。 
・食料品等の保存期間を考慮した運搬先や備品配置を実施中です。 
・期限切れの飲料水は、生活用水として残置しています。 

 
（4）高齢者虐待防止について 
 令和 8 年 10 月 16 日（金曜）に研修会に参加予定 
（5）その他 
  ・お話ボランティア受け入れ（毎週木曜日 10 時～11 時）…1 名 
  ・令和 8 年 6 月 17 日（水曜）松江市リハビリテーション専門職派遣事業の実施 
 田中理学療法士より機能別訓練指導いただきました。（10：00～12：00） 
  ・本庄中学校 1 年生が総合的な授業に、福祉施設として訪問がありました。 
 （7 月 9 日（木曜）11：00～12：00）4 名受け入れ 
 

・本庄中学校 3 年生の職場体験受入れ（予定） 
  （10 月 14 日（水曜）～10 月 16 日（金曜）の 3 日間） 

・本庄文化祭への利用者作品の展示（本庄公民館で 10 月 18 日（日曜）開催） 
   ・野津医院院長より、転倒防止について研修…11 月 3 日（火曜）予定 
 ・松江介護保険課による運営指導があります（10 月 22 日（木曜）9：30～16：30） 
 
３．意見交換 
（ご家族より） 
 ・いつも楽しかったと母が帰ってくるが「疲れた」と、ぐったりしていいます。 
  （きねづか）体操やレクリエーション、会話、手作業等に参加しておられ、楽しんでいらっしゃ
います。疲れがあると思いますので、声かけをしていきます。 
（民生委員より） 
 ・（1 月地震時）デイサービスに行っていることが分からず、安否確認が必要な方の安否が分からず困
ったことがありました。医療連携の会で連携をとっていますが、個人情報の懸案もあるがケアマネとの
連携も必要だと思います。情報の共有を図っていきたいと思います。 
 
（松江市介護保険課） 
  ・ほかの地区でも連携を取って対応しておられるが、個人情報保護の観点からどこまで出せるか問
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題もあると思います。 
 （きねづか）1 月の地震時、独居の利用者が「デイサービスの日でよかった」と話されていました。災

害時など、通常ではない事態が起こった場合など、ケアマネや民生委員など必要な箇所への情報の連
携、情報共有を行うことが必要になると感じています。 

（民生委員より） 
 ・令和 8 年 3 月に要介護４の方の利用者１名がおられたが、その後はどうされましたか。 
 （きねづか）入院をされ、自宅への復帰が叶わずデイサービス利用がなくなりました。 
（民生委員） 
 ・３月の行事で「ひなまつり」の話とあるが、どのような内容だったのか。 
 （きねづか）ひな祭りの由来について、ひな祭りの行事で職員が話しました。 
 （ひな祭りの由来は古く、平安時代にさかのぼり、紙やわらで作った人形（人型）で体を撫でて
“厄”をうつし、川や海に流す「流しびな」の行事と、宮中で行われていた人形遊び「ひいな遊び」が結び
ついたのが始まりと言われています。） 
（民生委員より） 
 ・朝の会の職員によるタイムリーな話題とはなんですか。 
 （きねづか）早番出勤者が１０分程度で季節の話や最近の色々な情報を提供しています。（例：
空きの花粉症対策、栗に関する話など）。職員も事前に新聞を読んだりをして、事前学習をしています。 
（松江市介護保険課）ボランティアは公民館に依頼してみてはどうか。 

（きねづか）コロナ前までは依頼していましたが、コロナ以降はボランティア受け入れを行って
いませんでした。 
今後は公民館と連携を取りながら、ボランティア受け入れの方向で考えたいと思います。 

（民生委員より）ＢＣＰについて宍道断層を想定して地域でも取り組みを検討しています。 
（松江市介護保険課）デイサービスでは原発のＢＣＰはない。また、ＢＣＰの内容が膨大になるため職員
ひとり一人への周知出来にくいため、誰が見ても分かるようにＡ３サイズのＢＣＰの要点をまとめて、
作成してはどうでしょうか。 
 （きねづか）「Ａ３サイズのＢＣＰまとめ」を作成します。また、島根県の補助金にて備蓄品購
入を進めており、物品別個数・消費期限を記載した備蓄品チェック一覧を作成中です。 
 ※）宍道断層を想定したＢＣＰについては策定、研修を修了していました（震度 7） 
（民生委員）認知症予防運動プログラムとして「ゴグニサイズ」の研修を受講したがとても良かった。 
 （きねづか）令和８年 6 月リハビリ専門職派遣事業において、リハビリ体操の指導で「ゴグニサ
イズ」の指導を受けたので取り組んでいます。 
（松江市介護保険課）松江市や病院に救急搬送する事故がなかったと報告があったが、ヒヤリ・ハット事
例が「危険な事故への気づき」に波及するので、大きな重大災害につながることのないようにしてほしい
です。 
 （きねづか）ヒヤリ・ハット事例を作成し、職員に周知して、大きな事故につながらぬように努
めます。 
 
（松江市介護保険課） 施設内研修について WEB 研修を行っておられるが、内容はどのようなものか、
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また、直接「研修」をすることにより意識を高めるために良いことです。 
 （きねづか）令和７年度（一部）より WEB 研修会に参加しています（有料）。同じ職員が受講
するのではなく、まんべんなく受講し月例会の機会を利用して報告して、職員全体に研修内容を伝える
よう行っています。 
（松江市介護保険課）看護師不在時にはどのように対応していますか。 
 （きねづか）野津医院の看護師と連携して対応しています。 
 
※後日、本庄公民館に問い合わせましたが、サークル自体が減少していて、ボランティア活動そのものが
無くなっていると聞きました。また、松江市のボランティアセンター等、問い合わせをして、ボランティ
アサークルなど、確認してみたいと思います。 
 
 
その他報告事項 
・次回令和 8 年度第 2 回運営会議・・・令和 9 年 3 月頃開催予定 
 
・令和７年度は島根県の「島根県飲食・サービス業等エネルギーコスト削減対策緊急支援事業補助金」に
て、デイルーム内エアコン効率化工事へ募集し、採択されました。 
・今年度は「令和７年度補正島根県エネルギーコスト削減対策緊急支援事業補助金」にてデイルーム内吊
り下げ式蛍光灯の LED 化工事を募集し、採択されました（施工：１１月末までの予定） 
 
 
事業所確認欄 

 □活動報告についての評価を受けることができたか 〇
 □要望・助言等受ける機会を設けたか 〇


