
令和 5 年 9 月 27 日 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

事業所名称…はな福デイサービス 

サービス種類…地域密着型通所介護 

会議開催日…令和 5 年 9 月 27 日（水）17 時 30 分～18 時 30 分 

開催場所…はな福デイサービス フロア 

出席者 

利用者家族 2 人 湖南地域包括支援センター 1 人 

地域代表者 1 人 事業所 2 人 

 

議事 

1． 活動状況報告 

1） 利用状況（令和 5 年 9 月 15 日現在） 

実利用者数 36 名（内訳：男性 9 名、女性 27 名） 

      ※玉湯町内在住利用者    15 名（ 全体の 41.6％ ） 

 

 

事業対象者・要支援１    2 名       

  要支援 2 1 名 

要介護 1 16 名 

  要介護 2 5 名 

  要介護 3 5 名 

  要介護 4 5 名 

  要介護 5 2 名 

  合計 36 名 

      ※内、変更申請中の方、2 名あり 

      ※入浴あり  33 名／36 名中 

 

2） 1 日平均利用者数 

 令和 5 年 4 月    14.3 名       

     5 月 13.6 名 

   6 月  13.2 名 

7 月 13.2 名 

     8 月 10.0 名 

     9 月 13.5 名 

             ※9 月は見込み 

 

 



3） 日々の活動内容（令和 5年 4月～9月） 

【午前】お菓子作り・昼食味噌汁等下準備・梅シロップ作り・洗濯物干し・ 

洗濯物たたみ・菜園作業（苗植え） 

創作活動（季節感のある飾り物等・縫い物・編み物）脳トレ問題 

雑誌等読書・談話・入浴・上下肢体操・口腔体操 

【午後】集団レクリエーション（運動系・頭脳系）・お誕生会・季節の行事 

  

○年間行事予定 

 4 月       ―   7 月 七    夕    会 

 5 月 ドライブ外出（八雲鯉のぼり）  8 月     ―        

 6 月 笹  巻  作  り  9 月 敬 老 会（お抹茶会） 

○ボランティア等受け入れ 

 ・生け花ボランティア    6 月 26 日         ボランティア 3名 

・玉湯学園職場体験     6 月 27 日～29 日の 3日間  中学生 3名 

  

○研修等 

  内部研修   

  日時         内容 

 4 月 7 日  デイサービス会議（ケアカンファレンス）  

 6 月 7 日  デイサービス会議（ケアカンファレンス） 

 9 月 8 日  研修（虐待防止） 

 9 月 21 日  研修（感染症について）会社全体会議にて 

   

外部研修への参加 この期間はなし 

 

２．ヒヤリハット報告、事故報告、苦情報告について（令和 5年 4月 1日～9月 22 日現在） 

 

 ・事故報告  3 件 

 ・ヒヤリハット報告書  7 件 

 ・苦情報告 この期間はありませんでした。 

 

３．日々の活動や新型コロナウイルス感染症対応状況他 

  日々の活動について 

利用者様の出来る事、興味のある事は何かを考え、お誘いをするよう努めている。 

    また季節を感じる事が出来る内容や昔を思い出す事が出来る事（梅シロップ作り、

笹巻作り、菜園作業～苗植え、収穫等）得意な事で力を発揮していただいたり、昔

を思い出していただいた。  

    利用者様の生き生きとした表情がみられた。 

 

 



  新型コロナウイルス感染対策、感染状況 

    令和 5 年 5 月 8 日より新型コロナウイルス感染症の感染法上の位置づけが 2 類か

ら 5 類へ変更となるが、当事業所では変わらず、ご利用前の体温測定他、体調観察

のお願い、ご利用時のマスク着用をお願いしている。 

    当事業所でも今年 7 月に感染者が確認され、保健所に相談、事業所で協議した結

果、事業縮小、休業の対応をした。 

  いつもと体調にお変わりがある利用者様は家族と連携し、自宅での様子等を確認、 

担当ケアマネジャーへの連絡等を行っている。 

  引き続き、手指消毒、定期的な換気の徹底を継続、利用者様の体調観察を行い、

感染予防に努めていきたい。 

  

                                     

                                    

ご意見・ご要望とご回答 

【ご意見・ご要望】 

  （包括支援センター・地域代表者） 

  〇事故報告、ヒヤリハット報告などは対応策についても職員間で共有が出来るよ

うどのようにされているのか。 

     

→（ご回答）ヒヤリハット報告、事故報告については朝夕の申し送りにて、ま

たは報告書回覧にて職員間で共有をしている。 

 ヒヤリハットの書式については対応策の欄が不十分であり今後、書式の見直

しが必要であると思われる。書式について再度検討をしていきたい。 

 

 

 ○外へ出られる方（一人歩きをされる方）への事業所の対応、様子について。 

  近所の方との交流はどの程度あるのか。 

 

   

→（ご回答） 

 現在、喫煙以外で外に出られる方はおられないが、事業所前の道路は車の交

通量も多く、いつの間にか出ておられたということがないように細心の注意を

払っている。玄関、裏口共、施錠はしておらず、換気の為、扉を開けているこ

ともある。介助等でフロアを離れる時は職員間で声を掛け合う等、見守り体制

が十分にとれるように気を付けている。 

 

  

    ○今後も地区の代表の方、近所の方との交流の機会を持ち、連携を深められ、い

ざという時の助け合いの体制を取ることが出来たら良いと思う。 

 



    〇ご家族様他からデイサービスでの食事、入浴、利用状況等について様々な 

ご質問があり、状況をお伝えしています。 

   

※事業所確認欄 

 □活動報告についての評価を受けることができたか。  ✓ 

□要望・助言等受ける機会を設けたか。  ✓ 


