
令和 8 年 3 月 27 日(金)　14:00～15:00 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

事業所名称…ハピネのやわらぎ西川津、やわらぎ松江北（サテライト） 

サービス種類…小規模多機能型居宅介護 

会議開催日…令和 8年 3月 27 日 

開催場所…やわらぎ西川津・玄関ホール 

出席者 

 

議事 

利用者状況 

＜やわらぎ西川津＞ 

2 月 登録 　　27 名（男性 5 名　女性 　22 名）　平均介護度 2.3 

　　 通い利用　   25 名　　のべ     358 回 

　　 泊まり利用   15 名　  のべ　   146 回 

　　 訪問利用　　  6 名　　のべ      94 回  

     新規利用      0 名     

　　 利用終了　　  2 名 

     入院者数　　　0名　 

3 月 登録     27 名（男性 6 名 女性 21 名） 平均介護度 2.2（予定） 

       通い利用　　 25 名    のべ　　 421 回  （予定）　　 

　 泊まり利用　 14 名    のべ  　 168 回 　(予定)　 

　　 訪問利用　    6 名    のべ   　103 回   (予定)　　 

　　 新規利用　　  1 名 　 

　　 利用終了　　  0 名 

　　 入院者数　　　0名　　 

＜やわらぎ松江北＞ 

　2月 登録     4 名（男性 0 名 女性 4 名） 平均介護度 1.5 

       通い利用　　 4名    のべ　　 63 回  

　 泊まり利用　 2 名    のべ  　  5 回  

　　 訪問利用　   1 名    のべ   　18 回  

　　 新規利用　　 0名 　 

　　 利用終了　　 0名 

　　 入院者数　　 1名　 

 事業所 2人 利用者 0人

 利用者家族 1人 地域代表者 2人

 松江市職員 1人 包括支援センター 1人

 知見を有する者 0人 その他（ボランティア） 0人



3 月 登録     6 名（男性 0 名 女性 6 名） 平均介護度 1.5 

       通い利用　　 6名    のべ　　 97 回 　（予定） 

　 泊まり利用　 1 名    のべ  　 11 回 　（予定） 

　　 訪問利用　   2 名    のべ   　25 回　 （予定）  

　　 新規利用　　 1名 　 

　　 利用終了　　 0名 

　　 入院者数　　 1名　 

 

活動状況報告 

2 月　　　　　　　　　　　　　　　　　3月 

 

議題 

運営状況の報告・長期泊りの方・活動報告他・外部評価について 

 

運営状況 

＜やわらぎ西川津＞ 

2 月 

終了：長期入院（癌治療）の方、2名が退院のめどが立たず契約終了。 

3 月 

新規：要支援 1の方、入浴及び掃除目的にて利用開始。 

＜やわらぎ松江北＞ 

2 月 

入院：要介護 1の方、松江日赤から鹿島病院へ転院。 

3 月 

新規：申請中の方、通い・泊まりサービス利用を希望され、居宅から異動。 

退院：要介護 1の方、鹿島病院より退院され利用再開。 

 

長期泊まりの方 

該当者なし 

 

活動報告 

今年は地域交流に力を入れた 1年となった。川津幼稚園様、多機能型施設まっしろ様と

近隣の事業所との交流会を開始し、小規模多機能「もちだの郷様」との合同の研修会を

 3 日 節分、豆まき 6日 ひなまつり

 6 日 すごろくゲーム 26日 誕生会

 16 日 選択食 31日 NHK 外出

 17 日 おでんバイキング

 18 日 幼稚園交流 未定 花見外出

 24 日 まっしろ交流

 27 日 誕生会



開催している。今後も、地域に根付いた事業所運営に力を入れていきたい。 

 

事故報告・ヒヤリハット報告 

2 月：ヒヤリハット 4件　　　1月：ヒヤリハット 6件 

 

事業所自己評価、外部評価について 

松江市への提出資料を提示し、報告。 

 

意見交換 

＜事業所＞ 

今年度は多くの利用者様を獲得し、サテライトを数年ぶりに再開することが出来た。あ

りがたいことに毎月、何件ものご紹介・問い合わせを頂いているが、職員不足のため、

お断りしている現状。職員採用も、本社にお願いして積極的に行っている。4月.5 月と

3名の職員を採用予定となっている。 

引き続き、地域に信頼される・必要とされる施設運営に努めていきたい。 

＜民生委員＞ 

みんなの食堂（公民館活動）を行っている。大学生や高校生の皆さんもボタンティアと

して参加して頂き、1 食：100 円で提供している。6月はメキシコ料理を提供予定とし

ている。是非、やわらぎさんにも参加して頂きたい。 

災害や火災での訓練も大切だが、防犯対策の訓練などを交番さんにお願いしてみてはど

うか？利用者さんも、職員さんも新しい気づきが生まれると思う。 

＜家族様＞ 

母が 1日、デイサービス利用が行えるようになって助かっている。 

＜警察＞ 

利用者様の詐欺被害など、高齢者福祉に関わる皆さんの負担が日々大きくなっているこ

とを実感している。不審者対応の訓練や防犯対策に対する訓練なども行うことが出来る

ので、是非声かけをしてほしい。 

＜包括支援センター＞ 

他の施設は、外国人技能実習生の受け入れを開始している。今後は、どのような考えを

お持ちか？→米子の施設では現在 7名の実習生を受け入れしている。 

＜松江市＞ 

9 月より、介護相談員派遣事業としてお邪魔している。利用者様より、職員さんにはみ

んな良くしてもらっているとのコメントを聞いている。利用者様・職員が一緒になって

楽しんでいる事業所は少ない。是非、利用者様に選ばれる施設運営を継続してほしい。 

その他 

特になし 

※事業所確認欄 

 □活動報告についての評価を受けることができたか。

 □要望・助言等受ける機会を設けたか。


