
令和 7 年 1 月 24 日(金) 14:00～15:00 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

事業所名称…ハピネのやわらぎ西川津 

サービス種類…小規模多機能型居宅介護 

会議開催日…令和 7年 1月 24日 

開催場所…やわらぎ西川津・玄関ホール 

出席者 

事業所 3人 利用者 0人 

利用者家族 1人 地域代表者 2人 

松江市職員 1人 包括支援センター 0人 

知見を有する者 0人 その他（ボランティア） 1人 

 

やわらぎ西川津より 

年明けより、職員がインフルエンザに 3 名罹患した。利用者様には感染することなく、

無事に収束した。 

また、利用者様自宅境界線のブロック塀と公用車との接触事故が 1 月中旬に発生した。

川津交番の担当者様には、大変お世話になった。今回の事故再発防止策として、川津交

番様主催にて、交通安全指導をお願いしたい。 

 

議事 

活動状況報告 

12月                 1月 

3日 さつまいもバイキング 6、21日 初詣 

6日 おでんバイキング 8日 誕生日会 

18日 誕生日会 22日 ドライブ外出 

24日 クリスマス会 28日 新年会 

10～19日 はま寿司外食 29日 紙芝居 

30日 もちつき   

 

利用者状況  

12月 登録   18名（男性 1名 女性  17名） 平均介護度 2.5 

   通い利用    17名  のべ     289回 

   泊まり利用   10名   のべ    172回 

   訪問利用    3名  のべ      48回  

     新規利用      0名     

   利用終了    0名 

     入院者数   1名  



1月 登録     20名（実人数：男性 1名 女性 19名） 平均介護度 2.6（予定） 

       通い利用   19名    のべ   326回  （予定）   

  泊まり利用   11名    のべ   170回  (予定)  

   訪問利用     5名    のべ     57回   (予定)   

   新規利用    2名   

   利用終了    0名 

   入院者数   1名   

 

議題 

運営状況の報告・長期泊りの方・活動報告他・やわらぎ松江北について 

 

運営状況 

12月 

新規、終了の利用者様なし。 

 

1月 

新規：要介護 1の方、玉造病院を退院され、利用開始。 

   要介護 3の方、特別養護老人ホーム退所され、利用開始。 

 

長期泊まりの方 

長期泊まり利用者  1/24現在 1名 

自宅が旧家であり、季節が良くなるまで連泊を希望。 

 

活動報告 

寒い時期になったため、なかなか外出行事を行うことが難しい。1月の天気の良い時に、

初詣を行った。また、22日はドライブ外出を企画し、楽しんで頂いた。 

行事については、毎週楽しんで頂ける内容を準備している。 

 

外部評価について 

運営推進会議参加の皆様に、記入して頂いたアンケートの確認を実施した。記載内容に

ついての、確認を行った。次回は、アンケート集計の行い報告を行う予定。 

わかりにくい項目や内容について、出席者全体で情報共有、市役所様よりアドバイスを

頂いた。 

 

やわらぎ松江北について 

いつでも再開できるように準備はしているが、利用者確保が課題。再開となれば、 

職員体制について、会社全体の異動を行い調整可能。 

 

 

 



意見交換 

事業所：少しずつ利用者様が増えてきている。昨年 1年間の歩みとして、パンフレット

を作成し、地域の CM 様に配布している。地域密着型の施設として、地域での活動報

告を行いながら、今後も多くの方に選ばれる、利用して良かったと思っていただける施

設運営を行っていきたい。 

民生委員様：自分の父も今、ロングショートステイを利用している。今回も、利用中に

体調をくずし入院となった。BCP に関する地域マップでは、朝酌川が氾濫するような

ことはなかなか起きないと思われる。毎回、行事に力を入れられており、楽しい施設運

営をされていることが良く分かる。 

家族代表者様：臨機応変に利用変更を受け入れてもらっていて、助かっている。今後も、

介護負担が少なくなるように援助してほしい。母のことについては、少しずつ考えてい

きたい。 

交番様：1年、運営会議に参加させて頂き、多く勉強させて頂いた。本当に頭の下がる

思い。交通安全指導など、力になれることがあれば、今後も依頼頂きたい。 

ボランティア様：最近お邪魔する機会がなく、申し訳ないと思っている。家族が、やわ

らぎを利用しており、毎回笑顔で通い、笑顔で帰ってくる。一つ一つの対応に関して、

丁寧な声掛けをして下さり、本当に感謝している。 

市役所様：熱心に事業所運営されている様子がわかり、安心している。地域活動、運営

推進会議で活発な意見交換も出来ており、他事業所の会議時に、「やわらぎ西川津」の

取り組みを紹介させて頂いている。特養やグループホームも、空将が目立ってきている。

在宅生活が難しい利用者様には、またアナウンスをお願いして頂きたい。 

 

※事業所確認欄 

□活動報告についての評価を受けることができたか。  

□要望・助言等受ける機会を設けたか。  

 


