
令和５年１１月２４日 

 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

事業所名称…グループホームひなたぼっこ西川津   

サービス種類…認知症対応型共同生活介護 

会議開催日…令和５年１１月２４日（金） 

開 催 場 所…グループホームひなたぼっこ西川津  

 

出席者＊文書送付先（参加者） 

事業所 ３人 利用者 ０人 

利用者家族 １７

（０）人 

地域代表者 １（１）

人 

松江市職員 １（１）

人 

包括支援センター 人 

知見を有する者 １（０）

人 

その他（ボランティア） 人 

 

議事 

・  サービス利用状況 

・ 日常の様子等  

・  利用者状況報告 

・  今後の課題（ 

・活動状況報告              ・行事の実践報告、予定 

・ヒヤリハット              ・研修報告・予定 

意見交換（質問回答） 

・コロナだけでなく、インフルエンザの拡大による職員不足もおこりえるので気を付けてほしい。 

・先日の運営指導の報告も行った。それ以外でも運営指導は 6年に一度程度だが、それにとらわれ

ることなく連絡を密にして情報収集に努めて欲しいと助言をいただいた。 

・松江市に上がってくるご家族様からの苦情の多くは施設側とのコミュニケーション不足からくる

ものが多いので、日頃からのコミュニケーションを大切にしてほしい。またしていきたい。 

・地域代表の奥名さま（民生委員）は公民館の協議委員も務めておられるので、今後とも様々な場

面でお世話になる可能性が大きい。改めてよろしくお願いしたい。 

事業所確認欄 

 

□活動報告についての評価を受けることができたか。 ○ 

□要望・助言等受ける機会を設けたか。 ○ 

 


