
令和　　8年　　3月　　4日 
 

地域密着型サービス 第 2回運営推進会議 報告書 

 
事業所名称…上口デイサービスセンター 
サービス種類…地域密着型通所介護事業所 
会議開催日…令和　　8年　　3月　　4日 
開催場所…上口デイサービスセンター 
出席者 

議事 
 
1. 介護別、男女別、利用者数（令和 8年 2月末現在） 
 

 
2. 年齢別、男女別、利用者数 
 

 
3. 活動報告　 

(1) レクリエーション活動 
① ラジオ体操 
② 食事前の口腔体操 
③ 午前の活動→集団で季節の壁画作り・個別で趣味活動（塗り絵・脳トレ・パ

ズル・テレビ鑑賞）等の実施 
④ 午後の活動→集団レクリエーション（魚釣りゲーム・風船バレー・カラオケ

等） 
⑤ 機能訓練指導員による個別訓練 

 
 

 事業所 5人 利用者 2人
 利用者家族 1人 地域代表者 1人
 松江市職員 1人 包括支援センター 0人
 知見を有する者 0人 その他（後見人） 1人

 総合事業 支援 1 支援 2 介護 1 介護 2 介護 3 介護 4 介護 5 合計

 男 0 0 1 5 4 3 0 0 13
 女 1 2 3 9 5 5 3 0 28

 65～70 70～74 75～79 80～84 85～89 90～94 95～100 101～104 合計

 男 3 1 1 0 4 4 0 0 13
 女 0 2 4 1 7 6 7 1 28



 
(2) 行事 

 
(3) その他の活動 
・定期的に職員の研修を実施しております。 
・送迎に関しては、出勤時にアルコールチェックや健康観察を行い 
安全に送迎が行われる様に健康管理を行っています。 
 

 
(4) 感染対策 
① 朝のバイタルチェック 
② 来所時・食事前・おやつ前の手指消毒 
③ マスクの着用・手洗いの実施 
④ 換気の徹底 
⑤ 送迎車内の清掃・消毒 
⑥ 事業所内外の清掃・消毒の実施（営業日毎） 
 

 
(5) ヒヤリハット報告 

 月 内容

 10月 こいのぼり挙げ式・地蔵祭り

 11月 ふれあい祭り・イルミネーション点灯

 12月 忘年会

 1月 新年会

 2月 そば打ち

 3月 障がい児との交流会

 内容 対策

 入浴時の脱衣所で、衣類の着脱

時に座ろうとされた際にカーテ

ンに寄りかかり、そのまま床に

尻もちをつかれる。

デイサービス利用初日で一層の注意が必要だっ

た。介助時には必ず近くに寄り添い、すぐに対応

できるようにする。転倒やふらつきのリスクを考

えながら支援を行う。

 スライドウォーカーを使用して

トイレに向かい、扉の手すりに

掴まろうとしたが掴み損ねて転

倒。

歩行時には遠位監視で見守りを行い、トイレの出

入り口は付き添いを行う。

 トイレ前で手すりに掴み損ねて

転倒し、膝をついておられる。

午睡後だったので歩行状態が悪かったと思われ

る。午睡後のトイレ時には見守り重視し、必要時

には付き添いを行う。

 薬箱の中に前回利用時の16時に
飲む内服薬が残っていた。

おやつと一緒に薬も手渡しし、送迎前に薬箱の確

認も行う。



 
⑹アンケート（サービス向上の為、年に一回 4月に実施しています） 
 
⑺その他 
・連絡ノートで日々の様子を家族にお伝えし、職員と家族との情報共有をしっかり 
行い、個々の状態に合った支援を心掛けていきます。 
 
⑻質疑応答 
 
介護保険課担当者様より 
Q：男性の利用者さんが多いですね。 
A:定員を増員してから男性利用者が増えました。異性が混じることで利用者同士の会話
も弾み和やかに過ごしておられます。 
 
Q：地震や大雪で混乱がありましたか？ 
A：地震については、利用者さんは気付く方が少なく、混乱はありませんでした。雪に
ついても、提供時間は変わらずに営業し、送迎は二人対応で安全に行いました。数名の

方がお休みされましたが、混乱なく通常通り営業できました。事業所が坂の上にあるた

め、除雪機や融雪剤を使用し事前の雪対策は徹底しています。 
 
地域住民の代表の方より 
Q：そば打ちは喜ばれたでしょうね。どなたに頼まれましたか？ 
A：同法人内に上手な職員がおられ、毎年実演して頂き皆様にとても喜ばれています。 
 
後見人さんより 
・ヒヤリハットをこうしてあげることは素晴らしいことですね。気を付けていても起き

るけれども大事になる前にこうして意識することが事故防止につながるのですね。 
・花植えのレクリエーションも素晴らしいですね。花が育つと心もウキウキ成長する感

じがしますよね。 
・魚釣りゲームも楽しそうですね。本物の魚を入れてみても面白いかもしれないですね。 
 

 入浴時、下着のシャツが更衣さ

れておらず、新しいシャツがそ

のまま洗濯袋の中に入ったまま

だった。

入浴人数の多い時は複数で介助する為、お互いに

声掛けを行い、それぞれが確認しながら行うよう

にします。

 送り時、利用者さん二人乗車。一

人目の方を自宅内まで送ってい

る間に、もう一人の利用者さん

が車から降りて外に出て待って

おられた。

自分でシートベルトを外される方や、車のドアを

自分で開けようとされる方は、ロックがかかる後

部座席に乗車して頂く。



利用者家族より 
・皆さんにお世話になって有難うございます。朝になると喜んでお迎えを待っています。

写真が入っていると、その写真を見ながら自宅での会話も増えるので喜んでいます。 
 
利用者さんより 
・病気が進行してから生きる事がしんどくなったが、やりたいことはまだ沢山ある。こ

こにきて出来ることはやりたい。楽しい時間を過ごしたい。 
 
施設長より 
・食事は、原材料調理です。自信を持って提供しています。 
・デイサービスが日曜日はお休みなので、今後は福祉相談等で活用しようかと検討中で

す。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※事業所確認欄 

 

 □活動報告についての評価を受けることができたか。 ○

 □要望・助言等受ける機会を設けたか。 ○

 □次回開催予定日 令和 8年 8月


