
令和 5年 7月 27日 

  

地域密着型通所介護事業 上口デイサービスセンター 

 令和 5年度 第 1回 運営推進会議 報告書 

 

事業所名  ：上口デイサービスセンター 

サービス種別：地域密着型通所介護事業所 

開催日   ：R5年 7月 27日 

開催場所  :上口デイサービスセンター 

出席者   ： 

事業所      4名 地域代表者    1名 

利用者      2名 松江市職員    1名 

利用者家族    2名  

 

議題 

 1．利用の状況報告 

  ①登録者数（令和 5年 6月末現在 18名） 

  ②介護度別利用者数 

総合事業通所サービス 
要支援１ 0 

要支援 2 3 

 

 

地域密着型通所介護事業 

要介護 1 8 

要介護 2 3 

要介護 3 0 

要介護 4 4 

要介護 5 0 

   

  ③月別延べ利用者数 

        

令和 4年 12月 164名 令和 5年 3月 178名 

令和 5年 1月 109名 令和 5年 4月 171名 

令和 5年 2月 179名 令和 5年 5月 189名 

 

 

 

 

 



２．活動報告 

  レクリェーション活動 

  ①ラジオ体操 

  ②食事前の口腔体操 

  ③午前の活動➡集団で季節の壁画作り・個別で趣味活動等の実施 

  ④午後の活動➡運動レク・脳レク・音楽鑑賞 

 

３．行事 

月 日  内     容 

12月 クリスマス会 

2月 節分の集い 

3月 花見外出 

4月 野菜・花の苗植え 

5月 バルンアート 

 

４．個別・全体活動 

  ①歯科衛生士による口腔内観察・指導 

  ②機能訓練指導員による個別機能訓練 

  ③避難訓練（R5.5月実施） 

 

５．その他の活動 

  ①接遇研修・内部研修・交通安全研修・避難救命研修・職員会等の実施 

  ②安全運転チェック 

 

６．コロナ対策 

  利用者様                   職員 

  ①朝の体温・体調確認の実施          ①健康観察（らくらく連絡網） 

  ②来所時・食事前・おやつ前の手指消毒     ②マスクの着用・手洗いの実施 

  ③ワクチン接種 

  ④マスクの着用・手洗いの実施 

  ⑤パーテンションの活動 

  ⑥換気の徹底(1時間に 10分の換気) 

  ⑦送迎車内の清掃・消毒 送迎時は窓を開ける 

  ⑧事業所内外の清掃・消毒の実施（営業日毎） 

 

 



７．今後の事業展開 

  ※上口デイサービスセンターに来てよかったと家で話が出来るような魅力あるデイサ 

   －ビスにする 

  ①四季折々のおやつを利用者様と一緒に作成 

  ②法人事業所職員によるバルンアート等の披露 

  ③利用者様・ご家族の皆様の意見を常に聞き対応する 

 

８．意見交換 

  ①地域の方の声 

   Ｑ：職員さんは何名おられますか 

   Ａ：管理者 1名・生活相談員 1名・介護職員正規 2名・機能訓練指導員 1名 

介護職員：特養と兼務 1名・パート 1名です 

   Ｑ：利用される方ご自身が歩いて来られる方がおられますか 

   Ａ：利用者全員を送迎しています 

   Ｑ：パーテーションとは 

   Ａ：感染予防対策のために使用するもので、机の中央に設置しています 

 

  ②ご家族様から 

   ・アンケート結果から他の利用者家族も同じような気持ちがあることを知り 

    心強く安心しています 

   ・食事も美味しいと聞いています 

 

  ③利用者様から 

   ・毎日楽しく通わせてもらっています 

   ・毎日家ではひとりでさみしい時間を過ごしていますが、ここに来ると 

    時間がすぐに過ぎるように思います 

   ・衛生的で安心して過ごせます 

 

  ④松江市様から 

   Ｑ：苦情はないか 

   Ａ：この期間での苦情はありません 

   Ｑ：事故・ヒヤリハット件数は 

   Ａ：事故は０ ヒヤリハットは７ケ件でした 

   Ｑ：ヒヤリハットの内容はどのようなものがありますか 

   Ａ：尻もち、靴を履きかえらずに帰宅された等です 

   



 Ｑ：大雨・積雪時の対応はどのようにされていますか 

 Ａ：防災対策員会を開催しています 

   常に現状を把握し防災対策委会員会のもと、安全第一をモットーに二人体制で

の送迎、時短営業、休業等を行っています 

 Ｑ：ＢＣＰの作成はどうですか 

 Ａ：令和 5年度中の計画策定の完了を目指し取り組んでいるところです 

  ※策定内容 

   ①感染症に係る業務継続計画 

   ②災害に係る業務継続計画 

  ※研修について 

   ①業務継続計画について職員間共有 

   ②災害に対する知識と備えの理解と励行 

   ③感染症予防と蔓延防止のための研修の機会 

  ※訓練 

   ①計画に基づく役割分担の確認・演習 

   ②年 1回以上の定期的開催 

 

 

 

 

※事業所確認欄 

□ 活動報告についての評価をうけることができたか ○ 

□ 要望・助言等受ける機会を設けたか ○ 

次回開催予定日 R6年 1月 

 

                      


