
令和  7年  1月  30日 

 

地域密着型サービス 第 2回運営推進会議 報告書 

 

事業所名称…上口デイサービスセンター 

サービス種類…地域密着型通所介護事業所 

会議開催日…令和  7年  1月  30日 

開催場所…上口デイサービスセンター 

出席者 

事業所 4人 利用者 1人 

利用者家族 1人 地域代表者 1人 

松江市職員 1人 包括支援センター 0人 

知見を有する者 0人 その他（     ） 0人 

議事 

1. 介護別、男女別、利用者数（令和 6年 11月 30日現在） 

 

 支援 1 支援 2 介護 1 介護 2 介護 3 介護 4 介護 5 合計 

男 0 0 2 1 1 1 0 5 

女 1 2 8 2 2 1 0 16 

 

2. 年齢別、男女別、利用者数 

 

 70～74 75～79 80～84 85～89 90～94 95～100 合計 

男 2 1 0 1 1 0 5 

女 1 2 4 3 5 1 16 

 

3. 稼働率(令和 6年 6月～令和 6年 11月) 

 

 R6.6 R6.7 R6.8 R6.9 R6.10 R6.11 

営業日数 25 27 27 25 27 26 

利用者数 23 23 19 20 22 21 

延べ利用者数 188 203 167 183 190 174 

稼働率 75％ 75％ 62％ 73％ 70％ 67％ 

 

4. 活動報告  

(1) レクリエーション活動 

① ラジオ体操 

② 食事前の口腔体操 



③ 午前の活動→集団で季節の壁画作り・個別で趣味活動等の実施 

④ 午後の活動→運動レクリエーション・脳を活性化するレクリエーション・      

音楽鑑賞・カラオケ 

 

(2) 行事 

月 内容 

6月 今井書店へ外出・誕生会 

7月 季節に合わせた壁画作り 

8月 誕生会 

9月 抹茶 

10月 花の苗植え 

11月 ふれあい祭り 

 

(3) 個別・全体活動 

① 機能訓練指導員による個別機能訓練 

② 避難訓練 

 

(4) その他の活動 

① 接遇研修・内部研修・交通安全研修・職員会等の実施 

② 安全運転のチャック 

 

(5) 感染対策 

① 朝の体温・体調確認の実施 

② 来所持・食事前・おやつ前の手指消毒 

③ マスクの着用・手洗いの実施 

④ 換気の徹底 

⑤ 送迎車内の清掃・食毒 

⑥ 事業所内外の清掃・消毒の実施(営業毎) 

 

   (6)事故・ヒヤリハット報告 

【事故】 

介護度 性別 内容 件数 

介護 5 女性 ベッドよりずり落ち 1          

【ヒヤリハット】 

№ 内容 件数 

1 夕方、送迎時、自力で玄関から出ようとする 1 

2 夕方、送迎時、ハイエース乗車後、単身で下車する 1 

3 自宅の鍵の持ち帰り忘れ 2 

4 バスタオル入れ間違え 1 



5 ズボンポケット内にティッシュペーパーが入っている 1 

6 シャワー水栓のダイヤル、湯音調整をかまわれる 1 

7 食事中、他の方のお膳に箸を伸ばされる 1 

8 キッチン横の戸より外へ出ようとする 1 

9 迎え時、車中に乗り込まれて、職員が車を離れると単身にて車外

へ出てくる 

1 

10 送迎時、乗車後、歩行器を車に積み忘れそのまま出発した 1 

 

【苦情】 

 なし 

 

 

 

10.文書による役員様・ご家族様・ご利用者様からのお声 

  

松江市介護保険課様から 

Ｑ.インフルエンザ、コロナ、ノロウイルスも流行っているので、対策などをして気を

付けて下さい 

 Ａ. 感染症の研修も行っており、対策しながら気を付けていきます 

 

地域役員様から 

 Ｑ.活動で今井書店へ外出となっているが、詳しく聞きたい 

 Ａ.ケアマネがケアプランに取り組んでおり実施している 

 Ｑ.ヒヤリハットでとっさの対応を瞬時にしているが、どう防いでいるのか 

 Ａ.ヒヤリハットをたくさん上げることによって事故を防いでいる。又、デイサービ

ス、特養で情報を共有しているので防げている  

 

家族様から 

  デイ利用日数が少ないので、よく分からないが、連絡ノートを拝見すると、楽しく

やっていると思っている 

 

利用者様から 

 3年間通っているが、皆さんいい人ばかりで楽しいです 

 

 

※事業所確認欄 

□活動報告についての評価を受けることができたか。 ○ 

□要望・助言等受ける機会を設けたか。 ○ 

□次回開催予定日 令和 7年 8月 

 


