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令和7年6月14日 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

〇令和7年度 第1回「健笑庵いくま」運営推進会議 

 対象事業者名：（有）ケアサポートことぶき「健笑庵いくま」 

 サービス種類：地域密着型通所介護事業所 

 開催日時  ：令和7年5月23日（金）14時30分 

 開催場所  ：健笑庵いくま 

 出席者   ：9名 《内訳》 

 

 

 

 

【議事・議題】 

１．活動状況 

 １）利用状況（令和7年4月現在） 

登録者数 

（設置基準別） 

18名 

総合事業通所サービスＡ（緩和型）   6名 （男性：０名、女性：6名） 

総合事業通所サービス （従前型）   3名 （男性：1名、女性：２名） 

地域密着型通所介護         9名 （男性：1名、女性：8名） 

 
事業該当：1名 要支援１：4名(内、緩和型3名) 要支援２：4名(内、緩和型２名) 

要介護１：6名 要介護２：2名 要介護３：1名 要介護４：０名 要介護５：０名 

利用回数状況 週１回： 9名 週２回： 4名 週３回： 4名 週４回： １名 週５回： ０名 

各月総利用数 

（R6.11～R7.4） 

11月：105名 12月：95名 1月：91名  

2月：95名 3月：103名 4月：117名 

 ２）活動報告 

   ①誕生会（誕生日の一番近いご利用日に実施） 

   ②レクリエーション（季節行事に合わせたものや要望に応えたもの） 

    ・クリスマス会・白鳥見学・忘年会・新年会・すごろくゲーム・節分豆まき・ひな祭り・桜花見見学 

・ボーリング大会・誕生会など 

 ３）日曜デイサービス（月１回、日曜日開催） 

11月 そば打ち体験外出（参加者7名）  

12月 演芸大会：マジックショー（参加者7名）  

1月 初詣、原子力艦見学外出（参加者6名） 

2月 音楽会：「おっくん」コンサート（参加者７名） 

3月 買い物外出：本庄道の駅へ（参加者6名） 

4月 屋内ゲーム大会（参加者６名） 

４）防災訓練活動 

５）その他の活動 

・洗濯物たたみ、歌唱活動、脳トレドリル、塗り絵：(毎日) 

 

 

事業所（担当者）   ３名  利用者        1名 

 利用者家族      １名  地域代表者      1名 

包括支援センター   2名  知見を有する者    １名 

実施日 訓練及び活動の内容 参加者数（職員） 

11/20 地震について ４（３） 

12/16 火災について ４（２） 

1/21 地震について 5（2） 

2/19 火災について ６（２） 

3/19 地震について  6（2） 

4/14 火災について 5（３） 

介護度別利用者数 
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２．相談および苦情受付状況・事故報告（令和6年11月～7年４月） 

 １）相談苦情事例  ＊この期間での発生、受付はありません。 

 ２）事故事例  ＊この期間での発生はありません。 

 ３）ヒヤリハット対象事例  ＊この期間での発生はありません。 

 

3．研修会などの状況（令和6年11月～7年4月） 

 １）外部研修】 

・12/６ 「高齢者虐待の防止に係る研修会」（オンライン参加） 

２）内部研修 

実施日 研修会・勉強会内容 参加者 

11/10 ケース検討会（デイ会議） ３名 

12/6 虐待防止研修 6名 

12/8 ケース検討会（デイ会議） 3名 

1/5 ケース検討会（デイ会議） ３名 

2/9 ケース検討会（デイ会議） ３名 

3/16 ケース検討会（デイ会議） ３名 

4/13 ケース検討会（デイ会議） ３名 

 ３）集団指導 

  ・3/24：令和６年度第2回松江市介護保険事業者集団指導［WEB資料確認］ 

 ４）その他職員の資質向上に向けた取り組みの状況 

①情報共有の機会の確保：日3回（朝・昼・夕）のミーティングを基本とする。 

②ケース検討会及び勉強会をも兼ねた事業所研修会の開催：月1回 

＊入浴に係る研修会（年1回）も兼ねる 

③全社内部研修会：３月毎1回開催 

④その他：虐待防止に係る研修会（年1回） 

       業務継続計画に関わる研修及び訓練（年1回） 

       感染症対策に係る研修会及び訓練（年1回） 

 ５）年間研修計画（令和7年度） 

 

４．ボランティア、福祉体験等受け入れ状況 

 ・日曜デイ、ゲスト参加 

①12/8、日曜デイ：「演芸大会」マジックショーに出演。 

②2/9、日曜デイ：「音楽会」ゲスト出演。 

 

５．今年度専門委員会計画（令和7年度） 

1）業務継続計画担当委員会 

実施月 研修項目 内容 

4月 コンプライアンスに関わって ・関係法令改定について・運営規程の確認 

6月 業務継続計画① 業務継続計画に関わる研修会：現状と課題、見直しについて 

７月 通所介護の現状課題について サービス事業所連絡会（外部）を受けた社内研修会 

8月 事業所研修会① 入浴関連研修会 

9月 
苦情対応について 苦情解決研修会（外部）を受けた社内研修会 

業務継続計画② 訓練（シミレーション）［自然災害に関わって］ 

10月 事業所研修会② ケース検討会 

12月 虐待防止について 虐待防止の状況と対策について 

１月 
業務継続計画② 

兼感染症対策研修会 
研修及び訓練（シミレーション）［感染症に関わって］ 

2月 事業所研修会③ ケース検討会等 
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２）虐待防止検討委員会 

３）感染症予防対策員会 

 

6．報告に対する意見及び要望・質問 

 ＜意見、要望＞ 

・週 3 回利用している。日中は一人なのでデイサービスに来ると色々な方とお話出来てさみしさを忘れさせてく

れる。昼食が美味しく毎度楽しみにしている。日曜デイには毎回参加している。季節の行事や外出など楽しい。

レクリエーションや歌や脳トレなど皆さんと賑やかに過ごしている。［利用者］ 

・仕事に行くと親は日中一人になる。ひとりだと昼食も食べなかったり、転倒したりするので不安である。デイに 

行ってくれる日は安心である。 [利用者家族] 

・テレビのニュースなどで介護事業所の経営状態の悪化等で事業所閉鎖や事業廃止等の話題を見聞きすることが

増えてきた。介護事業所やデイサービスが無くなると困るので事業所の存続維持の為、利用に係る費用につい

て必要に応じた値上げは仕方ないのではないかと思う。［利用者家族]  

・当方の事業所でも経営が難しい状況である。食費の値上げはせずに色々と工夫して対応しているが冷凍食品を

使うと食感が変わり利用者が喜ばない。人手もいない為、買い物の手間もある。物価上昇する中で、利益は上

がらない。問題点が多々あるのが現状である。［知見有識者］ 

・毎日のレクリエーションや日曜デイなど、四季の行事を取り入れるなど色々と工夫されて活動されていると感

じる。［地域代表］ 

 ＜質問＞ 

  ・Q：生馬地区の利用者はいるか？また男性利用者は少ないのか？[地域代表者] 

A：生馬地区からは２名の女性の方が利用されている。男性利用者は現在、全体で２名方が登録されている。

男性の方の問い合わせは少ない。デイサービス等の利用を好まれない方が多いと感じている。 

・Q：利用者はどの地域が多いのか？ また鹿島町御津方面は送迎可能な地域か？[包括支援センター] 

A：近辺の法吉町周辺から鹿島町講武町位の方の利用者が多い。御津町はサービス提供地域外であることから、            

現状、送迎の人員配置が難しく送迎対応をお断りしている状況である。 

 

 

 

※事業所確認欄 

□ 活動報告についての評価を受けることができたか。 ○ 

□ 要望・助言等受ける機会を設けたか。 ○ 

 

 

回数 開催月 内容 

第１回 6月 ・今年度活動の計画・業務継続計画の現状と課題、見直しについて 

第２回 １月 ・研修及び訓練についての計画など 

回数 開催月 内容 

第１回 12月 ・虐待に係る社内の状況と課題についての確認・社内研修のについて 

回数 開催月 内容 

第１回 6月 ・感染症対策の現状について・研修及び訓練についての計画などについて 

第2回 1月 ・感染症の現状確認・社内研修について 


