
みなさん使っていますか？3,096人の方が登録している「まつえの子育てAIコンシェルジュ」。
松江市の子育てに役立つ情報をLINEでいつでも気軽に聞ける便利なサービスです。
行政情報／保育園申込／子育てのお悩み／遊び場／など、困ったときにすぐ解決してくれる心強い味方！
ここでは、知りたい情報にスムーズにたどり着ける検索方法や、便利な使い方を分かりやすく紹介します。

リッチメニューのこどもこそだてサイトから検索番外編

LINEで子育ての不安や悩みを相談できる
まつえの子育てＡＩコンシェルジュ

取材・撮影／麻田

＼24時間365日／

松江市の子育てに関する情報を集約したウェブサイトです。カテゴリーごとに知りたい情報を検索できるのでおすすめです！

まずはLINEに友だち登録STEP
１

しじみちゃん
が目印

相談したいことを入力STEP
2

※2025年11月1日時点

保育園の
申込みをしたいけど、
どこに聞いたら
いいかな？

休日こどもが
熱を出した時に
慌てないように
事前に調べて
おきたい。

夜泣きがひどい・
近くに頼れる人が
いなくて誰かに
相談したい。

＼「保育所の申し込み」と入力／

＼「小児科医」と入力／ ＼「夜泣きが激しいです」と入力／

リッチメニューこどもこそだてサイト ライフステージごとに知りたい 目的別に検索したい
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みなさまからの
質問や相談をもとに
回答の精度アップを
図っています

ぜひ登録して
ご活用ください

市役所の閉庁時間でも、いつでもどこからでも問い合わせができるサービスは本当
に助かりますよね。市が主催するイベントのお知らせが届くのも嬉しいポイント！こ
れからも進化し続けるAIと上手に付き合いながら、「子育てがしやすい松江」をみ
んなで一緒に作っていけたら嬉しいです。（麻田）

0852-55-5666

最後に

こども子育て部 こども政策課こども政策係まつえの子育てAIコンシェルジュに
関するお問合せ
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