
施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

ス
ポ
ー
ツ
課

1
松江市馬潟
体育館

協同組
合松江
鉄工セ
ンター

B

【優れていると評価した点】
　日常の点検を強化し、施設の維持管理に努めた。
　前年度比で利用者数、利用料金ともに増加した。

【評価できない、または改善すべき点】
　平日昼間の定期利用者が増えるよう、スポーツ団体への広報、誘致活動など
を行うこと。

ス
ポ
ー
ツ
課

2

松江市
ニュース
ポーツ公園
（ターゲッ
ト・バード
ゴルフ場、
グラウンド
ゴルフ場）

松江市
ニュー
スポー
ツ公園
管理組
合

B

【優れていると評価した点】
定期的に会議を開催し、適切な管理運営を行えるよう努めている。
芝生の管理を細目に行い、良好な施設環境を利用者に提供している。
効率的な管理運営に行い、経費削減に努めている。
スタッフの良好な接客態度や、良好な施設環境を整備することで、利用者から
の評判は良い。その結果、利用料収入が増収となっている。

【評価できない、または改善すべき点】
利用者数はグラウンドゴルフは増加したものの、ターゲットバードゴルフは減少
している。サービスの向上に努め、利用増進となるよう努めること

ス
ポ
ー
ツ
課

3
松江市宍道
B&G海洋セン
ター

株式会
社きま
ち湯治
村

B

【優れていると評価した点】
　各種メディアによるＰＲやキャンペーンなどの広報活動を強化し、新規利用者
の獲得に努めた。

【評価できない、または改善すべき点】
　施設のＰＲやキャンペーンを継続して行い、施設の利用促進に努めること。

ス
ポ
ー
ツ
課

4
鹿島グラウ
ンドゴルフ
場

鹿島町
グラウ
ンド・
ゴルフ
協会

B

【優れていると評価した点】
定期的に会議を開催し、適切な管理運営を行えるよう努めている。
芝生の管理を細目に行い、良好な施設環境を利用者に提供している。
効率的な管理運営に行い、経費削減に努めている。
スタッフの良好な接客態度や、良好な施設環境を整備することで、利用者から
の評判は良い。その結果、利用料収入が増収となっている。

【評価できない、または改善すべき点】
大会時の駐車場不足やトイレ不足などのハード面の課題に対し、係員を配置
するなどして対応しているが、大会の運営方法を工夫するなどして、対応してい
くこと

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果
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ス
ポ
ー
ツ
課

5
鹿島総合体
育館

NPO法人
かしま B

【優れていると評価した点】
安全な施設づくりの向け、定期点検の実施はもとより、独自の点検を行うなど適
切な維持管理に努めている。
接客対応の改善を図るためチャイムの導入し、改善に取り組んでいる。
市民の健康増進や施設の利用促進のため、様々な教室、イベントを開催した。
広報誌を利用するなどPRに取り組んでいいる。自主事業は新型コロナウィルス
の影響でやむを得ず中止したものもあったが、昨年度を上回る利用者数となっ
た。
アンケート結果を生かし、設備改善や接客対応の向上に努めている。
利用料収入は新型コロナウィルスの影響で大会がなくなったり、プールを休止
したことにより減少したが、支出を最小限にするなど工夫し、経営に取り組んで
いる。
【評価できない、または改善すべき点】
施設や設備の老朽化が進んできているため、今後、改修が進められることが予
想されるが、設備の状況を日々監視し、長寿命化を図るなど、経済的、効率的
な対処方法を充分に検討すること。

ス
ポ
ー
ツ
課

6

宍道総合公
園(多目的広
場、テニス
コート、少
年広場、野
球場)、宍道
体育セン
ター、宍道
武道館

特定非
営利活
動法人
しんじ
湖ス
ポーツ
クラブ

B

【優れていると評価した点】
 　職員の接遇マナーの向上や、適切な施設の維持管理により利用者に安全で
快適な利用環境を提供できたことにより、リピーターや新規利用団体の獲得に
繋げられた。
　
【評価できない、または改善すべき点】
　指定管理者と地域スポーツクラブの立場の違いを再認識し、施設の利用促進
とより公正な施設運営に努めること。

ス
ポ
ー
ツ
課

7

八束体育
館、八束テ
ニスコー
ト、八束総
合運動場

松江市
八束公
民館運
営協議
会

B

　【優れていると評価した点】
利用者ニーズを把握し、適切な対処を行い、利用者サービスの維持・向上に努
めた。
新型コロナウイルスの影響もある中、利用者数、利用料収入共に昨年度と同程
度であった、
施設の老朽化が進んでいる中、細目に点検を行い、維持管理と利用者の安全
確保に努めた。

【評価できない、または改善すべき点】
松江市施設予約サービスシステム等の活用により、平日昼間や野球場のナイ
ター利用を促進すること。

ス
ポ
ー
ツ
課

8

玉湯野球
場、空口公
園(テニス
コート、多
目的広場)、
玉湯体育館

松江市
玉湯体
育協会

B

【優れていると評価した点】
　前年度比で利用者数は減少したが、利用料収入は前年度並みであった。
　施設利用の予約について事前に確認が行われ適切に運営が行われていた。

【評価できない、または改善すべき点】
　予約管理を継続して適切に行うとともに、予約状況を広く発信し、施設稼働率
の向上に努めること。
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ス
ポ
ー
ツ
課

9

美保関総合
運動公園(多
目的運動
場、野球
場、多目的
広場、テニ
スコート)、
美保関体育
館

美保関
クラブ B

【優れていると評価した点】
施設や設備の定期点検を実施し、利用者の安全確保に努めている。
今年度はテニスコート人工芝張替工事や国が実施した浚渫工事スポーツ施設
が利用できない期間があったり、新型コロナウィルスの影響で利用自粛があっ
たものの、利用者数、利用料収入の減少を最小限にとどめている。

【評価できない、または改善すべき点】
体育館は利用団体が減少している。利用団体の確保に向け、ＰＲ活動を積極
的に行うこと。
非常時に備え、定期的に研修を行うこと。

ス
ポ
ー
ツ
課

10

東出雲体育
館、東出雲
中央公園(野
球場、多目
的グラウン
ド、テニス
コート)

東出雲
町体育
協会

B

【優れていると評価した点】
  年度末には新型コロナウイルスの影響があったが、テニスコートの利用者数は
昨年度の2倍となった。
　施設、用具の定期点検を行い施設の利用に支障が生じないよう修繕等を迅
速に行った。
　公正な運営ができるよう研修で職員の意識を高めた。

【評価できない、または改善すべき点】
　学校、スポーツ少年団の利用が減少した分、一般利用者数の増加を図るこ
と。
　指定管理者と地域スポーツクラブの立場の違いを再認識し、施設の利用促進
とより公正な施設運営に努めること。

ス
ポ
ー
ツ
課

11
東出雲グラ
ウンドゴル
フ場

東出雲
町グラ
ウン
ド・ゴ
ルフ協
会

B

【優れていると評価した点】
　グラウンドの維持管理を適切に行い利用者の満足度の向上に努めた。
　
【評価できない、または改善すべき点】
　継続して広く周知活動を行い、利用者の拡大に努めること。
　住宅が隣接していることから、地域住民に配慮した施設の維持管理を行うこ
と。
  大会開催時に駐車場が不足する場合あるため、対応策を講じること。

ス
ポ
ー
ツ
課

12

鹿島武道
館、鹿島御
津地区体育
館、鹿島片
句運動場

特定非
営利活
動法人
鹿島体
育協会

B

【優れていると評価した点】
施設の清掃や整理整頓を重点的に行い、施設環境の向上に努めている。
利用団体との連絡を密に行うことで、新規利用団体が増えている。
各施設のＰＲを町内全戸配布する便りで行っている。

【評価できない、または改善すべき点】
利用者の満足度を図るため利用者アンケートを実施すること。
利用促進のために、ＰＲ方法を検討し、実施すること

ス
ポ
ー
ツ
課

13

島根体育
館、島根総
合公園運動
広場、島根
スポーツ広
場

松江市
島根体
育協会

B

【優れていると評価した点】
施設の適切な維持管理と美化に努め施設の利用促進に貢献した。
施設全体の利用者数は前年度と同程度であったが、新規の利用者が増加し
た。

【評価できない、または改善すべき点】
施設の老朽化が進んでいるため、継続して細目に点検・整備を行うこと。
平日日中の時間帯の利用が増えるよう、ＰＲを積極的に行うこと。
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人
権
施
策
推
進
課

14
松江市西菅
田集会所

西菅田
町内会 B

【優れていると評価した点】
協定に基づき、適切に貸館業務や施設・設備等の管理業務が実施された。ま
た、業務報告書が毎月遅滞なく提出された。

【評価できない、または改善すべき点】
利用実績減少傾向であり、積極的な活用に努めること。

農
政
課

15
松江市忌部
地区多目的
運動広場

忌部農
業文化
セン
ター管
理運営
協議会

B

【優れていると評価した点】
積極的なPR活動等により、利用者数は減少したものの利用料金は前年度と同
程度だった。また、地元住民との協力関係を築き、環境整備作業を計画的に行
うなど、良好な施設管理が行われた。

【評価できない、または改善すべき点】
今後も引き続き積極的なPR活動や自主事業等を行うなどし、利用者数・利用料
収入の増加に努めて欲しい。

農
政
課

16
松江市やく
もアグリ
パーク

特定非
営利活
動法人
八雲総
合サー
ビス協
会

A

【優れていると評価した点】
農園内は草刈りや農機具の清掃・整理など常に管理が行き届いている。
また、管理人は農業に精通し、使用者に適度に声をかけながら栽培相談にのる
など、使用者とも良好な関係を構築しながら管理にあたっている。
宿泊施設については、島根県内外からの問い合わせがあり、宿泊者数が前年
比1割増となった。

【評価できない、または改善すべき点】
新規使用者獲得に向けた取り組みに工夫が必要。使用者、使用区画数ともほ
ぼ固定されている。新規利用者を招き入れるため、効果的なＰＲ企画を行って
いく必要がある。

農
政
課

17

八雲構造改
善セン
ター、松江
市八雲山村
広場、折原
本郷地区農
村公園、折
原地区広場
緑地等利用
施設

特定非
営利活
動法人
八雲総
合サー
ビス協
会

B

【優れていると評価した点】
当該4施設を一体的に管理し、適正な施設管理が行われた。また、当初の収支
計画に基づき良好な管理運営が行われた。施設利用者数は前年度と比較して
同程度であり、施設利用料収入については、約10％の増額となった。

【評価できない、または改善すべき点】
各施設の老朽化に伴い、引き続き施設及び設備の点検に努め、利用者の安全
を確保した施設管理を行っていく必要がある。

農
政
課

18
八雲ふれあ
い農園

特定非
営利活
動法人
八雲総
合サー
ビス協
会

A

【優れていると評価した点】
未使用区画の草刈りや農機具の整備など、しっかりとした手入れがされており、
農園使用者へのサービス向上のみでなく、外部からの見られ方を意識し、農園
見学者確保に向けた取り組みがされている。
また、使用者間の情報交換を仲介をしたり、管理機使用の理解を深めるため講
習会を開催するなど、使用者間の交流を進める活動は、農園使用者の長期使
用継続に繋がっている。

【評価できない、または改善すべき点】
今年度は使用者数を維持したが、新規使用者獲得のため、新企画やＰＲ方法
の検討が必要。
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農
政
課

19
松江市東出
雲ふれあい
農園

有限会
社 JA
しまね
くにび
き協同
サービ
ス

A

【優れていると評価した点】
清掃や備品の保守・整理など細やかな管理を行っていた。モニタリング結果に
基づいた施設の効果的で弾力的な運営を行ったことで、使用者の利便性を高
める取組を実施された。また、使用者への栽培講習会や機械講習を積極的に
行った。

【評価できない、または改善すべき点】
新規使用者の獲得に向けた企画を検討する必要がある。

農
政
課

20 ふるさと館

特定非
営利活
動法人
八雲総
合サー
ビス協
会

B

【優れていると評価した点】
収支計画に基づき効率的な管理運営を行うなど、良好な施設管理が実施され
た。
積極的なPR活動により、市内公民館・学校、観光施設紹介ガイド等へのPRを
行った。

【評価できない、または改善すべき点】
前年度と比較して利用者数・利用料収入ともに減少となり、今後は利用者数の
増加を図るため、さらなるPR活動等を行っていく必要がある。

農
政
課

21
宍道農村環
境改善セン
ター

株式会
社きま
ち湯治
村

B

【優れていると評価した点】
地域活動の拠点として、多くの教室、体験事業及びイベント等を地元住民と協
力し積極的に開催している。利用料収入は減少したものの、利用者数について
はほぼ横ばいであり、安定的な管理運営をしている。

【評価できない、または改善すべき点】
高齢化が進む地域の現状として事業内容等を見直すなどし、積極的に利用者
数・利用料収入の増につなげて欲しい。

農
政
課

22
松江市鹿島
農業支援施
設

島根県
農業協
同組合

B

【優れていると評価した点】
施設及び設備の維持管理について、適切な業務が実施された。使用者数や使
用料収入ともに前年度と横ばいであり、安定的な管理運営を行っている。

【評価できない、または改善すべき点】
今後は積極的なPR活動等により、さらなる使用者数及び使用料収入の増加を
図って欲しい。

農
政
課

23
松江市宍道
農産物処理
加工施設

株式会
社きま
ち湯治
村

B

【優れていると評価した点】
自主事業を積極的に行ったことにより、前年度と同程度の施設利用料収入であ
り、安定した管理運営に取り組んでいる。

【評価できない、または改善すべき点】
今後も引き続き、安定的な管理運営や積極的な自主事業等の収益の確保に努
めていく必要がある。
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農
政
課

24

松江市宍道
菅原農村生
産ターミナ
ル

菅原農
村生産
ターミ
ナル運
営組合

B

【優れていると評価した点】
定期的な草刈り等が実施され、良好な施設管理が実施された。また、当初の収
支計画に基づき良好な施設管理が行われた。

【評価できない、または改善すべき点】
地域の高齢化に伴う人口減少や催し物の減少、そば店の活動停止による利用
者数の大幅な減少等、諸問題について検討していく必要がある。

水
産
振
興
課

25

松江市島根
物産流通セ
ンター（マ
リンショッ
プしまね）

島根マ
リン
ショッ
プテナ
ント会

B

【優れていると評価した点】
調理師の退職（病気）に伴い、食堂「ひだまり」が４カ月事業を行っていなかった
が、年間の売り上げが１割の減であったことは、無人市など他の事業を積極的
に取り組んだ成果と見れる。

【評価できない、または改善すべき点】
積極的な独自イベントの開催、地場産品の充実などを図り、さらなる集客数の
向上に努めていく必要がある。

観
光
文
化
課

26
松江市八雲
林間劇場

特定非
営利活
動法人
あしぶ
え

S

【優れていると評価した点】
平成元年から継続している「セロ弾きのゴーシュ」について、在ブルガリア日本
大使館主催「第30回日本文化月間」に招待され、首都・ソフィアとブルガスで上
演した。チェロの演奏技術やブルガリア語での上演に高い評価を得ることがで
き、初のヨーロッパ公演は大成功に終わった。
「松江・森の演劇ゾーン整備事業」が完了し、オフィス棟、休憩等、倉庫棟が完
成した。また、地元中学生と共に「シアターの森づくり」を推進し、敷地内の樹木
伐採、整理したことによって良好な森の景観が生まれた。
これにより、各施設の有効活用と共に、市民に愛される景観づくりと演劇による
人づくり・まちづくりの推進がさらに進んでいくことが期待できる。

【評価できない、または改善すべき点】
大きな催しものがない時等、平常時の貸館の利用拡大に向けたPR、広報に努
める必要がある。

観
光
文
化
課

27
松江市八雲
かやぶき交
流館

特定非
営利活
動法人
あしぶ
え

S

【優れていると評価した点】
古民家のあたたかさを保ちながら、常に施設全体の清掃管理を適切に行って
おり、運営姿勢に期待が持てる。
展示会、講座、食事会等で利用される団体、遠足等利用される介護施設のリ
ピート率が年々増加し、利用者数の増加に繋がっている。

【評価できない、または改善すべき点】
大きな催しものがない時等、平常時の貸館の利用拡大に向けたPR、広報に努
める必要がある。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

観
光
施
設
課

28

松江市自然
休養村セン
ター・松江
市豪農屋敷

忌部空
山地域
振興協
議会

A

【優れていると評価した点】
・年間を通じて意欲的に施設及び設備の維持管理に努め、適正に管理運営を
している。また、使用者アンケート結果から、職員の懇切丁寧な接遇が好評を
得ている。

【評価できない、または改善すべき点】
・年間の使用者数は対前年比95.5%、使用料収入は99.4%と微減となっている。
引き続き地元の各種団体に使用を働きかけたり、イベント等で来場した方への
ＰＲを強化し、さらなる有料使用者数の増加に努める必要がある。

観
光
施
設
課

29
松江市鹿島
多久の湯

鹿島町
産業振
興協同
組合

B

【優れていると評価した点】
施設内で修繕の必要のある箇所を発見した際には、速やかに担当課に報告す
るなど、施設の維持管理を適切に行っており、評価できる。
また、新型コロナウイルスが流行した際には、従業員のマスクの着用、入り口に
アルコール消毒液を設置するなど適切な対応を行った。

【評価できない、または改善すべき点】
温泉施設ということもあり、今後も引き続き高いレベルで衛生管理に努める必要
がある。また、接客マナーの向上や広報活動に力を入れ、今後も利用者増加
に向けて、努める必要がある。

観
光
施
設
課

30
松江市健康
の里大森の
湯

株式会
社きま
ち湯治
村

B

【優れていると評価した点】
・年度末に新型コロナウィルスの影響を受けたが利用者数は前年度比97.3％、
利用料収入は99.6％とほぼ前年並みを確保した。利用料収入は年度当初の収
支予算書と決算見込みを比較すると、収入が約1.5％増加し、管理経費が約
4.8%減少したことは評価できる。
・適切な施設管理や積極的な自主事業を実施することにより、利用促進の取り
組みを行っていることは評価できる。

【評価できない、または改善すべき点】
・施設の規模やアクセスという点で競合施設に比べ劣っていることは否めない
が、各種ＰＲ策を講じ利用客の安定確保を図る必要がある。

観
光
施
設
課

31

宍道総合交
流ターミナ
ル（いろり
茶屋）

株式会
社きま
ち湯治
村

B

【優れていると評価した点】
適切な施設管理や自主事業を実施することにより、利用促進の取り組みを行っ
ていることは評価できる。
また、営業形態の見直しを図り経費削減に努めた。

【評価できない、または改善すべき点】
更なる利用者増に向けて、ＰＲ方法を検討し実施していくことが求められる。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

観
光
施
設
課

32

松江市美保
関海の学苑
ふるさと創
生館（メテ
オプラザ）

株式会
社サン
ライズ
美保関

A

【優れていると評価した点】
・防火訓練などを実施し安全対策を徹底させている。また、利用促進のための
企画を定期的に行い、集客に努めた結果、隕石展示学習施設で施設利用者
数が昨年を超えている。

【評価できない、または改善すべき点】
・今後とも周辺機関と連携し、施設のＰＲやイベント企画・実施により利用促進を
図り、地域における当該施設の存在意義を明確にしていく必要がある。

観
光
施
設
課

33
松江市美保
関温泉施設

株式会
社サン
ライズ
美保関

B

【優れていると評価した点】
・適切な施設設備の維持管理に努めている。

【評価できない、または改善すべき点】
・昨年度より温泉使用量が減少していることから、温泉施設の周知及び利用促
進に努める必要がある。

観
光
施
設
課

34
松江市玉造
温泉ゆ～ゆ

株式会
社玉造
温泉ゆ
うゆ

A

【優れていると評価した点】
・毎月26日の「風呂の日」に特典イベントを実施したり、変わり湯（りんご湯、菖蒲
湯、柚子湯など）を季節に応じて、定期的に開催して顧客満足度の向上と新規
顧客の獲得に努め、利用者数は対前年比100.3%となっている。

【評価できない、または改善すべき点】
・開館から20年以上が経過し、施設・設備の経年劣化が進んでおり、修繕箇所
が増加しているため、定期的な巡回・点検の実施により適切に対応する必要が
ある。

観
光
施
設
課

35
松江市玉湯
温泉供給施
設

株式会
社玉造
温泉ゆ
うゆ

A

【優れていると評価した点】
・温泉供給施設の適切な維持管理に努め、配湯契約施設への温泉の安定供
給を実施した。

【評価できない、または改善すべき点】
・温泉供給施設が稼働して20年以上が経過しており、施設・設備の経年劣化が
進んでいることから、巡回・点検による修繕必要箇所の早期発見、修復に努め
る必要がある。

観
光
施
設
課

36
松江市美保
関観光
ビュッフェ

美保関
観光株
式会社

B

【優れていると評価した点】
・適正な施設の維持管理に努めている。
・漁火カフェ（７月～８月毎週金・土・日）の実施など施設活用企画を継続してい
る。

【評価できない、または改善すべき点】
・利用者数が対前年比94％と減少しているので、漁火カフェを継続するととも
に、整備した庭園を活用した新たなるイベント等の実施に取り組む必要がある。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

観
光
施
設
課

37
松江フォー
ゲルパーク

株式会
社一畑
パーク

A

【優れていると評価した点】
令和元年度の入園者数は前年比102.1％の18.03万人となった。現指定管理者
が指定管理開始時から目標としていた18万人を達成することができた。要因と
しては、日韓関係の悪化によるインバウンドの減少があったものの、10連休のＧ
Ｗや、7月のハシビロコウ展示開始により順調に増加推移していった。
新型コロナウイルスの影響は大きかったものの、来園者は前年度から増加して
おり、旅行事業や鉄道事業を手掛ける系列グループの力を発揮し、本市観光
事業の振興に寄与しているものとして評価できる。

【評価できない、または改善すべき点】
空調設備を中心として施設の老朽化が進行しており、効率的な運転や適切な
点検に基づく予防保全に努め、事業の継続的な実施を図る必要がある。
また、さらなる外国人観光客の誘客強化や、松江市民や近隣住民のリピーター
入園者増のためのイベントの進化を図っていく必要がある。

観
光
施
設
課

38
松江市小波
キャンプ場

小波区 A

【優れていると評価した点】
海水浴シーズンオン・オフともに日常点検を行い、適切な施設の維持管理に努
めたこと。

【評価できない、または改善すべき点】
海水浴シーズンは限られた期間であるので、この間にイベント等の企画及び
サービスの充実を図り、利用者増に努める。また、周辺観光施設との連携によ
り、施設の利用促進を図る。

観
光
施
設
課

39
小泉八雲旧
居

株式会
社山陰
中央新
報社

B

【優れていると評価した点】
職員に向け、小泉八雲に係る知識および接遇能力等の研修を行い、接客スキ
ル向上に努めた。
また、観覧のメインである庭園管理にも力を入れており、観覧客からの評価も高
い。
史跡としての魅力を理解した上で、接遇および施設管理に努めており評価でき
る。

【評価できない、または改善すべき点】
観覧者数の減少も著しい。小泉八雲記念館等の周辺観光施設と連携し、誘客
対策を進める必要がある。

観
光
施
設
課

40
松江市東出
雲情報案内
所

特定非
営利活
動法人
東出雲
まちの
駅女寅

B

【優れていると評価した点】
施設設備の点検や清掃等などの施設管理が適正に実施され、施設利用者が
快適に過ごせる環境づくりに努めている。

【評価できない、または改善すべき点】
より多くの観光客が施設を利用するようPRを現状以上に努めることが必要であ
る。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

市
民
生
活
相
談
課

41 恵曇集会所
恵曇自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

42 昭栄集会所 昭栄区 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

43 柏集会所
柏集落
自治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

44 一矢集会所
一矢自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

45 小谷集会所
小谷自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

46 志客集会所
志客自
治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

市
民
生
活
相
談
課

47 南側集会所
南側集
落自治
会

A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

48 尾坂集会所
尾坂自
治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

49 峯谷集会所
峯谷自
治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

50 深田集会所
深田区
自治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

51 武代集会所
武代自
治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

52 手結集会所
手結自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし
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施設所管課 № 施設名
指定管
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評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

市
民
生
活
相
談
課

53 宮内集会所 宮内区 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

54 古浦集会所
古浦自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

55 畑垣集会所
畑垣自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

56 寺谷集会所
寺谷地
区自治
会

B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

57 北側集会所
北側自
治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

58 大石集会所
大石自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし
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市
民
生
活
相
談
課

59 古殿集会所
古殿自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

60 石津集会所
石津自
治会 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

61 片句集会所
片句自
治会 B

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく適正な管理が行われた。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に勤めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

市
民
生
活
相
談
課

62 野波集会所 野波区 A

【優れていると評価した点】
　協定書に基づく優れた管理が行われ、利用者も前年度より増加した。
　住民福祉の向上及び住民の連帯意識の高揚を図るため、引き続き適正な管
理に努めてほしい。

【評価できない、または改善すべき点】
　特になし

保
険
年
金
課

63
松江市国民
健康保険来
待診療所

来待診
療所協
議会

A

【優れていると評価した点】
協定書に基づき、適正な管理運営がなされている。また、利用実績・診療報酬
収入実績ともに良好な水準を維持していることから、地域医療を支える重要な
役割を果たしていると考える。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし

福
祉
総
務
課

64
松江市鹿島
福祉セン
ター

社会福
祉法人
かしま
福祉会

B

【優れていると評価した点】
　施設の安定的な管理が行われた。また松江市とのこまめな連絡を行った。
　施設使用者数については、前年比104％と増加した。

【評価できない、または改善すべき点】
　施設使用者数は前年と比較して増加しているが、イベントホールやギャラリー
の使用者数が著しく少ないため、引き続き使用者数の増加につながる企画やＰ
Ｒ等に努める必要がある。
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福
祉
総
務
課

65
松江市総合
福祉セン
ター

社会福
祉法人
松江市
社会福
祉協議
会

B

【優れていると評価した点】
　空きスペースを利用し、いこい食堂の開催・作業所の物品販売を行う等、利用
者数の増加に努め、安定的な管理運営に取り組んだ。また、施設の老朽化によ
り、設備等の故障が発生しているが、日頃から保守点検・速やかな修繕等を行
い、利用者の安全確保に努めた。

【評価できない、または改善すべき点】
　引き続き、施設及び設備の点検に努め、利用者の安全を確保した施設管理
を行う必要がある。

障
が
い
者
福
祉
課

66 ふじのみ園

社会福
祉法人
松江福
祉会

B

【優れていると評価した点】
・事業計画に基づき、適切に業務を行った。
・利用者である保護者からのニーズに対応し、受入れ時間を延長した。

【評価できない、または改善すべき点】
・利用者が減少傾向であるため、市と協力して原因・対策等を検討し、改善に
努めること。

障
が
い
者
福
祉
課

67

松江市精神
障害者地域
生活支援セ
ンター（ア
クティヴき
たほり）

特定非
営利活
動法人
こころ

B

【優れていると評価した点】
・事業計画に基づき、適切に業務を行った。
・利用者の要望を取り入れた施設環境整備を行った。

【評価できない、または改善すべき点】
・相談者の増加に伴い生じている問題（相談室の確保、電話がつながらないと
いう苦情等）に対し、引き続き改善策を講じていくこと。

福
祉
総
務
課

68
御津老人福
祉センター

御津区 B
【優れていると評価した点】
適正な管理運営が実施されていた。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

健
康
政
策
課

69
松江市美保
関西ふれあ
いプラザ

社会福
祉法人
松江市
社会福
祉協議
会

B

【優れていると評価した点】
適正な管理運営が履行されたうえで、施設・設備の管理、運営においてコスト
削減に努め、1割以上経費が削減できた。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし。
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健
康
政
策
課

70

松江市美保
関高齢者生
活福祉セン
ター（香梅
の里）

社会福
祉法人
松江市
社会福
祉協議
会

A

【優れていると評価した点】
社協だより、デイサービス便りを作成、配布を行ったり、周辺の地域包括セン
ターや居宅介護支援事業所等へ訪問活動を行い、利用者増へ繋がった。
施設の老朽化が進む中、随時点検を行い、修繕を行い、利用者の安全確保に
努めた。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

健
康
政
策
課

71
松江市秋桑
すこやか会
館

秋桑振
興委員
会

B
【優れていると評価した点】
適正に管理されていた。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

健
康
政
策
課

72
別所ほほえ
み会館

別所自
治協議
会

B
【優れていると評価した点】
適正に管理されていた。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

健
康
政
策
課

73
松江市東出
雲おちらと
村

社会福
祉法人
草雲会

B
【優れていると評価した点】
適正に管理運営が実施されていた。

【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

子
育
て
政
策
課

74
松江市立恵
曇保育所

社会福
祉法人
松江福
祉会

A

【優れていると評価した点】
地域の方の協力を得て、給食に鹿島の食材を取り入れたり、野菜の栽培や調
理体験などを通して、食と保育の両面から行った食育が評価できる。

【評価できない、または改善すべき点】
鹿島ふれあい学園の交流を基にして交流を計画的に行い、保・小・中一貫教
育を深めていき、特に就学前児は小学校との連携を密に行う。

子
育
て
政
策
課

75
松江市立マ
リン保育所

社会福
祉法人
松江福
祉会

A

【優れていると評価した点】
小中学校との交流を通して保小中一貫教育推進を図り、小中学校と共通テー
マで課題に取り組み、定期的に話し合いの場を設けて保育に反映しようとして
いることが評価できる。

【評価できない、または改善すべき点】
保護者の子育て支援を意識し、信頼関係のもと保護者との連携を密にし、一人
一人に寄り添った保育を進めていく。

子
育
て
政
策
課

76
松江市立野
波保育所

社会福
祉法人
松江福
祉会

A

【優れていると評価した点】
地域の方と協力し、恵まれたた自然環境の中での触接体験遊びを取り入れた
保育をしている点が評価できる。

【評価できない、または改善すべき点】
年々入所児童が減ってきているため、島根支所や島根公民館、島根県定住財
団等から情報収集し、保育体験を通してPRに努める必要がある。
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子
育
て
政
策
課

77
松江市立八
雲児童セン
ター

社会福
祉法人
松江市
社会福
祉協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域のボランティアの協力を得て、さまざまな児童館活動を行っている。同建物
内にある地域活動支援センター（NPO法人やくも・どんぐり）や町内の高齢者施
設の方も参加できるような行事も開催し、地域の幅広い年代との交流も行って
いる。

【評価できない、または改善すべき点】
平成31年4月に隣接地にやくも幼保園が開園したことにより、八雲児童センター
の利用傾向が変化しつつある。どんぐり館（八雲児童センター、やくも児童クラ
ブ、松江市地域活動支援センターどんぐり館の三事業が設置されている複合
施設）について、地元から今後も引き続き三事業所が連携し運営してほしいと
の要望があり、三事業所を所管する市の関係課（子育て政策課、生涯学習課、
障がい者福祉課）で、施設全体の今後のあり方について協議を行い、今後の方
向性を決定していく。

建
築
指
導
課

78

古志原第2号
アパート、
古志原第3号
アパート、
古志原第4号
アパート、
古志原第6号
アパート、
古志原第8号
アパート、
古志原第11
号アパー
ト、東朝日
町第１ア
パート、東
朝日町第2ア
パート、小
浜第1号ア
パート、小
浜第2号ア
パート、
チェリーハ
イツしまね
Ⅰ、チェ
リーハイツ
しまねⅡ、
川原住宅、
東朝日町ア
パート集会
所

島根県
住宅供
給公社

B

【優れていると評価した点】
市営住宅の管理運営全般について、協定書に基づき適正に実施されていた。
入居者からの要望や通報に対して、迅速な対応であった。

【評価できない、または改善すべき点】
長期間空家が続く住宅について、積極的な広報を行い入居者確保の対策が必
要である。
極めて高度な個人情報を扱うことから、入居者及び申込者の情報など特に慎
重に取扱う必要がある。
窓口及び電話対応について、より一層丁寧な説明が必要であるとともに、非常
時の報告など迅速に行うこと。

生
涯
学
習
課

79
古志原地区
児童クラブ

古志原
地区児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入れに工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

80
古志原地区
第2児童クラ
ブ

古志原
地区児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入れに工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。
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生
涯
学
習
課

81
大庭地区児
童クラブ

大庭地
区児童
クラブ
運営委
員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

82
大庭地区第2
児童クラブ

大庭地
区児童
クラブ
運営委
員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

83
城北児童ク
ラブ

城北児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入を工夫・
努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

84
城東地区児
童クラブ

城東地
区児童
クラブ
運営委
員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

85
川津児童ク
ラブ

川津児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入れに工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

86
川津第2児童
クラブ

川津児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入を工夫・
努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

87
竹矢児童ク
ラブ

竹矢児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。児童の受入れに工夫・
努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし

17/27



施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

88
竹矢第2児童
クラブ

竹矢児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

89
津田児童ク
ラブ

津田児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

90
城西地区児
童クラブ

城西地
区児童
クラブ
運営委
員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入れに工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

91
城西地区第2
児童クラブ

城西地
区児童
クラブ
運営委
員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

92
城西地区第3
児童クラブ

城西地
区児童
クラブ
運営委
員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

93
乃木児童ク
ラブ

乃木児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

94
乃木第2児童
クラブ

乃木児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入れに工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。
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理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

95
古江地区児
童クラブ

古江地
区児童
クラブ
運営委
員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

96
持田児童ク
ラブ

持田児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

97
雑賀児童ク
ラブ

雑賀児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

98
生馬児童ク
ラブ

生馬児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

99
中央児童ク
ラブ

中央児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

100
中央第2児童
クラブ

中央児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受入れに工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

101
比津児童ク
ラブ

社会福
祉法人
比津ヶ
丘保育
園

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

102
朝酌児童ク
ラブ

朝酌児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

103
玉湯児童ク
ラブ

玉湯児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

104
しんじっ子
クラブ

宍道児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

105
きまちみち
くさクラブ

宍道児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
定期的な避難訓練を実施すること。

生
涯
学
習
課

106
やくも児童
クラブ

やくも
児童ク
ラブ運
営委員
会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

107
八束っ子児
童クラブ

八束っ
子児童
クラブ
運営委
員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

108
秋鹿児童ク
ラブ

秋鹿児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

109
恵曇児童ク
ラブ

恵曇児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

110
本庄児童ク
ラブ

本庄児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

111
大野児童ク
ラブ

大野児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

112
美保関児童
クラブ

美保関
児童ク
ラブ運
営委員
会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

113
揖屋児童ク
ラブ

揖屋児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

114
出雲郷児童
クラブ

出雲郷
児童ク
ラブ運
営委員
会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
定期的な避難訓練を実施すること。

生
涯
学
習
課

115
出雲郷第2児
童クラブ

出雲郷
児童ク
ラブ運
営委員
会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

116
意東児童ク
ラブ

意東児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等適正に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

117
いんべ児童
クラブ

いんべ
児童ク
ラブ運
営委員
会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

118
しまね潮風
児童クラブ

しまね
潮風児
童クラ
ブ運営
委員会

A

【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。児童の受け入れを工
夫・努力された。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

119
佐太児童ク
ラブ

佐太児
童クラ
ブ運営
委員会

A
【優れていると評価した点】
関係機関との連携や安全管理等積極的に取り組まれた。
 
【評価できない、または改善すべき点】
特になし。

生
涯
学
習
課

120

松江市総合
文化セン
ター（プラ
バホール）

特定非
営利活
動法人
松江音
楽協会

A

【優れていると評価した点】
　大会議室の利便性の向上のため、分割利用を指定管理者において企画・実
施した結果、大会議室の利用率並びに利用料収入が大幅に上昇した。
また、職員研修を数多く実施し、職員の資質向上に努めた。

【評価できない、または改善すべき点】
　音楽事業の入場者数は近年減少傾向にある。減少している原因を的確に把
握し、ニーズに応じた公演の企画及び演奏家の誘致を行う必要がある。あわせ
てSNSなどを活用し、効果的なPRを行うなど、来場者の増加につながる取り組
みが必要である。

生
涯
学
習
課

121

松江市人と
情報・文化
の交流館(マ
リンプラザ
しまね)

一般社
団法人
加賀潜
戸遊覧
船

A

【優れていると評価した点】
　２階にあるジオパークビジターセンター及び自主事業の遊覧船の運行と連携
を取りながら施設全体としての魅力向上に努めている。

【評価できない、または改善すべき点】
来館者の大半は、遊覧船及びビジターセンターを目的として来館していること
から、そういった方に対し、ギャラリー晁光を積極的にPRする必要がある。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

122
松江市鹿島
文化ホール

特定非
営利活
動法人
かしま

A

【優れていると評価した点】
例年自主事業として開催しているピアノフェスティバルやジュニア音楽会に加
え、新たにフレンドリーコンサートを企画し、小中学生の発表の場の提供や、地
域の文化活動の振興に努めている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

123
松江市鹿島
野外音楽堂

特定非
営利活
動法人
かしま

A

【優れていると評価した点】
隣接する鹿島総合体育館と連携し、鹿島クリエイティブフェスタ等の開催に向け
て地域振興につながる取り組みを行っている。

【評価できない、または改善すべき点】
本来の施設機能を生かした利用が非常に少なく、施設の魅力向上と利用者の
拡大に努める必要がある

生
涯
学
習
課

124
松江市秋鹿
公民館

松江市
秋鹿公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
事業の実施に当たっては、施設の利用状況に応じて様々な工夫を凝らすな
ど、主体的な事業運営が展開されている。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

125
松江市大野
公民館

松江市
大野公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
各種団体や教育機関、中高生を含めた地域のボランティアとの連携を図り、
様々な地域課題や事業に積極的に取り組むなど、地域に根差した公民館運営
が展開されている。
清掃や機械・機器類の保守点検等、日常的な施設管理業務が適切に行われ
ている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

126
松江市本庄
公民館

松江市
本庄公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
運営協議会を中心として、各種団体や学校等関係機関と強固に連携してまち
づくりを行うなど、主体的な事業展開がなされている。
清掃や機器類の保守点検等、日常的な施設管理業務が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

127
松江市古江
公民館

松江市
古江公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
施設利用者に合わせた設備の見直しを図る等、施設利用環境の向上に積極
的に取り組んでいる。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
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施設所管課 № 施設名
指定管
理者名

評価 評価の概要

非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

128
松江市持田
公民館

松江市
持田公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域資源を活用した事業を実施する等、地域活性化に向けた取り組みを積極
的に行っている。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

129
松江市生馬
公民館

松江市
生馬公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域住民のニーズを踏まえた事業が実施されている。
施設・設備の点検整備や管理が適切に行われており、施設周辺の清掃面にお
いても日常的な維持管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

130
松江市大庭
公民館

松江市
大庭公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域課題解決に向けて各種団体と連携し、地域一体となって各種事業に取り
組んでいる。
施設利用者に対する情報提供や各種対応を円滑に行っている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

131
松江市忌部
公民館

松江市
忌部公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域のニーズに合わせて既存事業の見直しや新規事業を柔軟に展開するな
ど、事業の改善や充実に積極的に取り組んでいる。地域住民によるボランティ
アグループや団体と連携し、適切に施設の管理整備を行っている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

132
松江市乃木
公民館

松江市
乃木公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域の拠点として、教育機関や各種団体との円滑な連携に寄与している。
備品等の管理も適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

133
松江市竹矢
公民館

松江市
竹矢公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域住民や各種団体との意見交換の場を設けて各種事業の改善につなげる
など、住民目線での事業運営がなされている。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
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指定管
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非公募施設＜令和元年度分＞　松江市指定管理施設の評価結果

生
涯
学
習
課

134
松江市法吉
公民館

松江市
法吉公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
各種団体と密に連携を図り、地域全体が一体となって主体的な活動が展開さ
れている。
公民館事業の広報活動に力を入れて取り組み、地域住民の参画を積極的に
促している。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

135
松江市朝酌
公民館

松江市
朝酌公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
ファイリングシステムの見直し等、事務の効率化を積極的に行っている。
各種団体との協力体制が構築できており、連携して効果的に事業を実施してい
る。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

136
松江市川津
公民館

松江市
川津公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
利用者のニーズに合わせた施設環境の整備を実施するなど、施設利用環境の
向上に積極的に取り組んでいる。各種団体や学校等関係機関と密に連携を図
り、地域一体となって各種事業に取り組んでいる。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

137
松江市古志
原公民館

松江市
古志原
公民館
運営協
議会

A

【優れていると評価した点】
運営委員や各専門部、地域の諸団体が積極的に各種事業に参画する等、地
域住民が主体となった公民館事業の運営がなされている。
既存事業の見直しや新規事業の実施を積極的に行い、新たな参加者の増加
に繋げている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

138
松江市津田
公民館

松江市
津田公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
日本の伝統行事である「七夕まつり」を地域住民と一体となって開催し、伝統行
事の継承や地域住民の連帯意識の向上に繋げている。
公民館活動において、中学生のボランティア参加が定着している。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

139
松江市雑賀
公民館

松江市
雑賀公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域住民や施設利用者のニーズを基に事業の企画・実施を行うなど、住民目
線での事業運営がなされている。
清掃や機械・機器類の保守点検、日常的な施設管理業務が適切に行われて
いる。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
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生
涯
学
習
課

140
松江市朝日
公民館

松江市
朝日公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
各専門部が積極的に各種事業に参画するなど、地域住民が主体となった公民
館事業の運営がなされている。
利用者のニーズに応じた施設環境の整備に対して、積極的に取り組んでいる。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
機器類の保守点検を定期的に実施すること。

生
涯
学
習
課

141
松江市白潟
公民館

松江市
白潟公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域全体が一体となって「防災フェア白潟」の実施に取り組んだ。運営に当たっ
た一人ひとりが主体的な意識を持って事業に取り組み、事業実施後も各地区
で類似の活動を展開するなど、一過性でなく地域に根差した事業を展開するこ
とができている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

142
松江市城西
公民館

松江市
城西公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域住民や施設利用者の声を直接聞く場を設けて事業運営に反映させるな
ど、事業の改善に向けた取り組みを積極的に行っている。事業の費用対効果を
検証して予算配分を考慮するなど、事業の効率化を図ることができている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

143
松江市城北
公民館

松江市
城北公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
公民館事業の広報活動に力を入れて取り組み、地域住民の参画を積極的に
促している。地域住民と連携して各種活動の充実を図るなど、主体的な事業展
開がなされている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
機器類の保守点検を定期的に実施すること。
備品の管理を適切に行うこと。

生
涯
学
習
課

144
松江市城東
公民館

松江市
城東公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
各種団体との協力体制が構築できており、連携して効果的に事業を実施してい
る。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

145
松江市宍道
公民館

松江市
宍道公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
近隣の教育機関等と連携して様々な活動に取り組み、地域課題の解決や地域
に根差した事業の展開を積極的に行っている。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
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生
涯
学
習
課

146
松江市島根
公民館

松江市
島根公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
事業運営において、青少年事業を始めとした幅広い事業を実施することができ
ている。
備品等の管理が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
機器類の保守点検を定期的に実施すること。

生
涯
学
習
課

147
松江市美保
関公民館

松江市
美保関
公民館
運営協
議会

A

【優れていると評価した点】
地域独自の事業を積極的に展開しており、当該事業を通じて地域活性化に貢
献している。
清掃や機器類の保守点検等、日常的な施設管理業務が適切に行われている。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

148
松江市八雲
公民館

松江市
八雲公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
支所・アルバホールとの複合施設として組織同士の連携を意識し、円滑な管理
運営に努めている。
清掃や機械・機器類の保守点検、日常的な施設管理業務が適切に行われて
いる。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

149
松江市玉湯
公民館

松江市
玉湯公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域全体が一体となって各種事業を運営しており、「地域の子どもは地域で育
てる」という理念の基で特に青少年を育成する取り組みに力を入れている。
清掃や機械・機器類の保守点検、日常的な施設管理業務が適切に行われて
いる。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

150
松江市八束
公民館

松江市
八束公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
地域の伝統芸能である島芝翫節の保存活動を通じて、幅広い年代かつ多数の
住民の交流が活発に行われている。地域住民の憩いの場として図書スペース
の充実を図るなど、施設利用環境の向上に積極的に取り組んでいる。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。

生
涯
学
習
課

151
松江市鹿島
公民館

松江市
鹿島公
民館運
営協議
会

A

【優れていると評価した点】
子どもの活動を中心とした事業を積極的に実施し、多くの地域住民が参加して
いる。
施設環境の整備や充実した内容の事業展開によって、公民館利用者数が順
調に増加している。

【評価できない、または改善すべき点】
個人情報保護に関する研修等の機会を確保すること。
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