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アプリ
マニュアル アプリダウンロード

<iPhone> <Android>

「のるーと」で検索
→「入手」または「インストール」

App Store Playストア

または
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アプリ
マニュアル

最初の0は省略して入力。

（例）080-1234-5678の場合
+818012345678

「松江のるーと」
を選択

「初めての方はこちら」
を選択

登録する携帯電話の番号
を入力

松江のるーと

利用者登録
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アプリ
マニュアル

+818023456789

登録した携帯電話番号宛にSMS

（ショートメッセージ）で認
証コードが届きますので、
記載の番号をご入力下さい。

お名前（ひらがな）、メールアドレス、生年月日、

性別、郵便番号、利用目的を入力または選択し、「決定」を
タップし登録完了。

利用者登録

SMSが届いているアプリの例

居住地
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アプリ
マニュアル ※参考 Android端末での生年月日の選択方法（ユーザー登録時）

「2024年」を
タップ

西暦を選べるように
なります
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アプリ
マニュアル 配車予約

「どこに行きますか？」を押す 出発地→目的地の順で選択
出発地点を確認し、
必要に応じて位置を調整

出発地

目的地
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アプリ
マニュアル

乗車人数・区分（次ページ参照）
や乗車希望時間を選択し、「次に
進む」を押す

「出発地点を確定する」を押す お迎えの時間を確認し、
「配車を確定する」を押す

配車予約

まつえのるーと

まつえのるーと



Next Mobility Co., Ltd. 2023, Proprietary and Confidential 6

アプリ
マニュアル 配車予約（乗車人数・区分）

実際の区分 アプリでの選択区分

大人 大人 200円

小学生～高校生
（19歳未満）

小児（小学生） 100円

大人障がい者/介助者 障がい者 100円

幼児（1歳以上6歳まで/

未就学児）

幼児（未就学児）
引率者1人につき1人無料
2人目から100円

乳児（1歳未満） 乳児（1歳未満） 0円

小児障がい者 介護者 50円

例：高校生の方→＜小児（小学生）＞を選択してください。
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アプリ
マニュアル

画面下の部分を上に引き上げると、予約内容の詳細が確認できます

配車予約
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アプリ
マニュアル

予約後に画面下の部分を
上に引き上げる

配車予約（キャンセルの方法）

「乗車のキャンセル」を押す キャンセル理由を選択し、
「乗車のキャンセル」を押す
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アプリ
マニュアル 事前予約

出発地点の確定後に表示される画面
で「時間指定」を押す

お使いのスマートフォンが
iPhoneの場合と
Androidの場合
で画面が変わります。

詳細は次ページ以降で
ご確認ください。

まつえのるーと



Next Mobility Co., Ltd. 2023, Proprietary and Confidential 10

アプリ
マニュアル 事前予約（時間の指定：iPhoneの場合）

事前予約したい日付/時間を選択し、
「決定」を押す
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アプリ
マニュアル

「事前予約」を選択
日付と乗車時間を
それぞれ選択して
設定画面を出す

予約したい日を選択し、
「OK」を押す

時間を設定し、
「OK」を押す

予約時間変更 日付の選択 乗車時間の選択

乗車時間と日付を確認し、
問題無ければ
「決定」を押す

午前/午後の選択にご
注意下さい

事前予約（時間の指定：Androidの場合）
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アプリ
マニュアル 事前予約（予約の確認方法）

右上のカレンダーのマークを押すと事前予約の一覧が表示されます。
※事前予約をしていないときは、カレンダーマークは表示されません。

予約①

予約②
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アプリ
マニュアル 事前予約（キャンセルの方法）

キャンセルしたい
予約情報を選択

右上のカレンダー
マークを押す

「乗車のキャンセル」を押
す

キャンセルの理由を
選択し、

「乗車のキャンセル」を
押す

まつえのるーと
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アプリ
マニュアル お気に入り地点の登録

左上の人型のマークを押す 「お気に入り地点登録」 「自宅を設定」を押す

よく利用する場所を「お気に入り地点」として登録しておくことで、
スムーズに乗車予約ができるようになります。

まつえのるーと

たろう のると
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アプリ
マニュアル

地図を移動させて、登録したい
場所にポイントを合わせます

場所を指定後、
決定を押して下さい。

お気に入り地点の登録

たろう のるーと

「お気に入り地点登録」に登録済みの地点が
表示されます。（後から変更も可能）
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アプリ
マニュアル

お気にり登録した地点が
表示されるので、出発地または
目的地として選択する。

お気に入り地点の登録（予約での使用方法）

「どこに行きますか？」を押す お気に入り地点を登録することで、
簡単に出発地または目的地は選べるようになります

出発地

目的地


